
МИНИСТЕРСТВО
ЗДРЛВООХРЛНЕНИЯ

ВЛДДИМИРСКОЙ ОБЛЛСТИ
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на Ns от

фководителям
государственньж бюджетных

rrреждений здравоохранеIIиJI
Владимирской области

О напр авле Huu мепоD uче cKta
реком е н d ацuй по ор2анu? ацuu
в сфере насmавнuчесmва

В целях реЕrлизации Федерального закона от 17.11.2025 N9 424-ФЗ
(О внесении изменений в отдельЕые законодательные акты Российской
Федерации> Министерство здравоохранения Владимирской области
направляет дIя использованиrI и руководства в работе след)rюц{ие документы:

- прик:в Министерства здравоохр анеlaпя РоссиЙскоЙ Федерации
от 05.03.202б ЛЬ 167 н <Об утверждении Положения о наставни.Iестве в сфере
здравоохраценияD;

- приказ Министерства здравоохранения РоссиЙскоЙ Федерации
от 05.03.202б Ns l66 н (Об утверждении перечЕя специаJIьностей
(направлений подготовки), после завершения обучения по которым в
отношении лиц, поJIучившIа( медицинское образование по осцовным
профессионЕUIьным образовательным программам по специarльностям
(направлениям подготовки) и впервые прошедших первичную аккредитацию
специалиста, первиЕIную специЕulизированrrуIо аккредитацию специалиста по
соответствующей специальвости, осуществJIяется наставниrIеств в сфере
здравоохранения в зависимости от специаJIьности (направления подготовки) и
(или) места нЕrхождеЕия орIаЕизации в которой осуществJIяется медицицскаrI
деятельность));

- Рекомендации по организации наставничества в сфере
здравоохранения, р€вработаЕные Министерством здравоохранения
Российской Федерации, с учетом рекомендаций Министерства труда и
социальной защиты Российской Федерации. по организации наставничества в
сфере трула, рЕвработаЕы и утверждены Рекомендации по организации
HacTaBHи.IecTBa в сфере здравоохраЕения.

Начальник отдела кадров
Jt(Zlа/.u

Кочетова Елена Владимировна
8(4922)52-99-42

Е.В. Шмакова

2Z рлZ2,!/ rc 'Z/-fap-€-6

Приложение на 38 л.
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МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
российской оrcдврдции

(минздрАв россии)

при

2о26r.
liiIlисIF-R:гвo tфтliцitll P0cclflcKOTI ФЕх[рАitих

ЗАРЕГИСТРИРОВАНО
l,егистраrrY8irЪТl i| .\i Я 5 а 6+
о,2}ф_ 2еь.

Об угверячепшп
Положения о паставшпчесгве в сфере злравоохр8неппя

В соотвgтgтвии с частью 3а статьи 69 Федерального закона от 2l ноября 201l г.
JФ 323-ФЗ <Об основах охраЕы здоровья граrкцан в Российской Федерации>
и подпунктом 5.2.1195 пункта 5 Положекия о Микистерстве здр!lвоохранеция
Российской Федерации, угвержденного постановпением Правительства Российской
Федерации от 19 июня 20|2 r,Ns 608, п р и к а з ы в а ю:

1. Утвердить Положение о наставничестве в сфере здрав(юхрirнения согласно
приJIожению к настоящему прик:ву.

2. Настоящий приказ действует до l марта 2032 г.

Министр М.А. Мурашко

N9 у6*,



Приложение
к приказу Министерства здравоохр:шения

Российской Федерации
от<<2,f>> оаап/+rа- 29267,Y9 16/п

положение
о паставничестве в сфере здравоохрднения

l. HacTaBHиrIecTBo в сфере здр!в(юхранения (далее - наставничество)
осуществJIяетсЯ в отношенИи лиц, поrDливших медицинское образование
по основным прфессиональвым образовательньш прогр€ll\{мам по специzцьностям
(направлениям подготовки) согласно перечпю, предусмотенному пунктом 2
настоящего положенпя, и впервые прошедшю( первитIную aжкредитацию
специ,rлиста, первичЕуIо специаJIизированкую аккредитацию специarлиста
по соответств)лощей специальности (далее - наставляемые).

В периоД наставничестВа лица, поJrrrивцше медицинское образование
по доповору о целевом обуrении в соответствпи со статьей 71.1 Федерального закона
от 29 декабря 2012 r. м 273-ФЗ <Об образовании в Российской Федерации>,
осуществJIяюТ мед{цинсt(уЮ деятеJIьностЬ пО основномУ месту работы
в оргаЕизациях, в которые Указанные лица трУдоУстоены в соответствии с таким
договором, иные лица осуществJUlют медициЕскую деятельность по основному месту
работы в медицинскrх оргаIrизациях, },t{аствующих в реЕUIизации программы
государственных гараrrпrй бесrrлатного окaц!ания грФкданаIi{ медицинской помощи
(далее - оргаtтизации).

2. Перечень специЕцьностей (направлений подrотовки), послезавершения
обу,{ения по которым должно осуществJIяться наставничество в отношении
наставJIяемых, а также сроки осуществления наставничества утверждаются
уполномоченным федеральным органом исполнптельной шtастиl.

3. НаставнЕчество осуществJUIется рабогrшком, имеющим
соответствуюIщ/ю специzцьность (направJIение подготовюл) и стatж медицинской
деятельности не менее 5 лет, или руководителем (заместителем руководителя)
оргаЕизации (струкгурного подрЕвделеЕиrI), имеющим стаж медицинской
деятельности не менее 5 лет (далее - наставкик).

Определение наставников осуществJIяется с ID( письменпого согласия.
Локмьными нормативными актами организации наставЕику могуг

предусмативаться выIUIаты з€l HacTaBHI{IIecTBo в соответствии с законодательством
Российской Федерации.

4. Наставничество в организации может осуществJIяться с использованием
дистанционньrх технологий.

5. $rководителем организации определяется лицо, ответственное
за организацию HacTaBHиtIecTBa в организации.

l Часть з' статьк 69 tDсдеральноm закона оТ 2l ноябр' 20t l г. ЛС з23-фз (об оGновах охраны здоровья rраJ{дан
в РоссиПскоИ Федgрsциrrr.
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6. Организация наставничестм в отношении конкретного наставJIяемого
осуществляется на основtlнии приказов руководителя орпtнизации.

Сведения о периоде прохожденrlя наставничества в орIанизации
(рекомендlемый образеч KoTopbD( приведен в прЕложении к настоящему
Положеншо) формируются наставJlяемым в каrrсдой организации, где в отношении
него осуществJlялось настtлвЕичество, и подписывalются руководrтелем организации,

7. Органам исполнительной власти субъекгов Российской Федерации
в сфере охраны здоровья одновременно с размещением на своих официrшьных сайтах
в сети <<Интернет> территориаJIьных прогрilмм обязательнопо медицинского
страхования2 рекомен,ryется размещать перечни медицинских организаций,
rrаствующих в реаIизации территори.шьной программы государственных гарантий
бесплатного оказаниrI граждапa!м медицинской помощи субъекга Российской
Федерации и реrшизующих наставничество, с вкJIючением в том числе след/ющих
сведеrrий:

полное и сокраrценное (при наличии) наименование медпдинской организации
в соответствии со сведениями единого государственноm реестра юридическю( лиц;

идентификационный номер нrшогоплательщика медицинской организации;
сведения об уtредителе (учрдите.шх) медицинской организ.lции;
адрес медицинской организации в пределах места нахождения медицинской

организации, адрес элекгронной почты, номер телефона медицинской организации;
контактные данные (телефон и (шпr) адрес элеrсгроцной почты) лица,

ответственного за организацию наставничестм в медицинской орrапизации.
8. ОргапаМ исполнительНой властИ субъекгоВ Российской Фелерачии

в сфере охраны здоровья рекомен.ryется организовать контакгный центр (горячую
линию) по взаrлuодействию по вопрос!lм организации наставничества
в организацItD(.

2 Часть 12 статьи 36 Фелераrrьного закопа от 29 коября 2010 г. J9 326-Ф3 коб обгзательвом медицинскоrr cTpxoвagllll
в Россlrйской ФсдерацяпD.



Приложение
к Положению о наставничестве в сфере

здравоохранения,

угвер)r(денному приказом
Министерства здравоохранения

Российской Федерации
от << 0f >> Jпh,пL 2026 г. Ng 76?ь

Рекомендуемый образеu

Сведешпя о перподе проr'оrкдеппя настдвнпчества в оргаrrизsцпн

наставляемый
(фамruил, имя, отчество (при налкчяи), ло.пкносгь, полразделение)

Период, в течение осуществJIялось

20 г. по

наставничество в

(()
отношении

20 г.

которого

))

(_лет_месяцев_дней).

наставляемого: с (

Руководитель организации
(подпись) (фамилия, tлrtr, отчество (при налшчии)

Мсqго псчатr оргакизаlши (при налцчки)

г.

(наименованяе органвачии)
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МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХ
российской овдврл

(минздрАв россии)

прикАз

Москм

iffiъ; \fiвц
Р4 Hfi Hhfl rccTпmtit росгifiскlrl1 о; rгr.,,lпrt

' !n ",rup г.гистрнровА i',o

, P*rr."onuro** ыh $ ,8576,(
zщj,

м r'Cert
Об рвертсленпп перечпя спецпаJIьностей (направленпй подготовки),

после здвершенпя обучения по которнм в отшошеЕпи лнц, получпвшшх
медицинское образоваппе по осшовшым професспошальпым образовдтеJIьным

программам по спецпаJIьпостям (направленшям подготовки) ш впервые
прошедшпх первпчную rккредптдцшю спецпаJIIIста, первllчную

спецпалшзпровsшпую аккредптsцпю спецпдJIшстr по соответствующей
специаJIьшостп, осуществляется наgтавппчество в сфере здравоохрапения,

срокп, в течешие которых осуществJIяется наставцичество в сфере
здр8воохранеппя в завшспмостп от специrrльпости (ваправления подгЬтовки;

ш (илп) места нахо2Iценпя оргаппзацпп, в *оторой осуществJIяется
медrtцпнская деятепьпость

В соответствии с частью 3а статьи б9 Фе.uерального закона от 2l ноября 201 1 г.Ns 323-ФЗ <об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации>и подпунктом 5.2.1194 пункта 5 Положения о Министерстве здравоохранениrl
Российской Федераuии, угвержденного постановлением Правительства Российской
Федерации от 19 июня 2012 г. Л! 608, п р и к а з ы в а ю:

1.Утвердить перечеЕь специаJrьностей (налравлекий подготовки), после
завершениrI Обу,lения по которым в отношении лиц, пол)ливших медицинское
образование по основным профессиональным образова-тельным rrf,оrрчr"ч",
по специальностям (направлениям подготовки) и впервые прошедших первичную
аккредитацию специалиста, первичную специtци3ированпую аккредитацию
специалиста по соответствУющей специаJIьности, ос)дцествJIяется наставничество
в сфере здравоохраненпя, сроки, в течение которых осуществляется наставничество
в сфере здравоохранеНия в зависимости от специальности (направлениJl подготовки)и (или) места нФ(ожденn'я организации, в коmрой оaущaсrЬ"raя медицинская
деятельность, согласно приложению к настоящ ему приказу.

2. Настоящий приказ действуег l марта 2032r.

Министр М.А. Мурашко
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Федеральный центр поддержки добровольчества и наставничества
в сфере охраны здоровья Минздрава России

РЕКОМЕНДАЦИИ

ПО ОРГАНИЗАЦИИ НАСТАВНИЧЕСТВА В СФЕРЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ

В ЦЕЛЖ РЕАЛИЗАЦИИ ФЕДЕРАЛЬНОГО ЗЖОНА

ОТ 17 НОЯБРЯ2025 ГОДА М 424-ФЗ (О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ

В ОТДЕЛЬНЫЕ ЗАКОНОДАТЕJIЬНЫЕ АКТЫ РОССИЙСКОЙ

ФЕДЕРАЦИИD
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I. Общпе положения

Наставничество в сфере здравоохранеЕия явJuIется в,Dкным инструментом

развития кадрового потенциrша, повышеЕи-,t качества медицинской помощи,

обеспечения преемственности знаний, умений и навыков, совершенствования

профессиональньтх компетенций.

Настоящие рекомендации по организации наставничества в сфере

здравоохранения в целя)( реап{зации Федерального закона от 17 ноября 2025 года

J\! 424-ФЗ ((О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской

Федерации> (далее соответственно - Рекомендации, Федеральный закон ]Ф 424-ФЗ)

обобщают JDлшие практики субъекгов Российской Федерации по организации

наставничества в сфере здравоохранения и направлены на формирование

унифицированньD( под(одов к оргапизации наставничества в сфере здравоохранения.

Наставничество в сфере здравоохранениrr (далее - наставничество)

осуществJIяется в отношении лиц, пол}лIивших медициЕское образование

по основным профессиона.гlьным образоватепьным прогрzll\{мам по специальностям

(направлениям подготовки) и впервые прошедших первичкую аккредитацию

специалиста, первич}тую специализироваIrЕ)iю аккредитацию специалиста

по соответствующей специальности (дaцее - ваставляемые).

В период наставничества лица пол}чившие медицинское образование

по договору о целевом обучении в соответствии со статьей 71.1 Федершьного закона

от 29 декабря 2012 г. Ns 273-ФЗ <Об образовании в Российской Федерации>,

осуществJIяют медицинсчiю деятеJIьность по основному месту работы

в организациrтх, в которые указанные лица трудоустроены в соответствии с таким

договором, иные лица осуществJlяют медицинскую деятельность по основному месту

работы в медицинскю( организациJrr(, у-частвующю( в реirлизации программы

государственных гарантий бесплатrrого оказания гра]кданам медицинской помощи

(далее - организаций).

рекомендации предlазначены для }лrредителей организаций, реarлизующих

наставничество, руководителей различных уровней, кадровых с.гrркб, медицинских
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рабопrиков, осуществJlяющих фу"*цп- наст:rвника, наставляемьDq

профессиона.тtьньD( союзов, их объединений и друптх зllинтересов:rнных лиц.

при подготовке Рекомепдаций быпи 1лtтены положениll:

- Трудового кодекса Российской Федерации (далее - ТК РФ);

- Федерального закона от 21 ноября 20ll г. М 323-ФЗ <<Об основа:< охраны

здоровья граждап Российской Федерации>;

- Федерального з.коЕа от 17 ноября 2025 r, }lb 424-Фз <<о впесении изменений

в отдельные законодательные акты Российской Федерации>;

- Указа Президента Российской Федерации от 2 марта 2018 г. Ns 94

<Об уrреlклении знака отJIичия <<За наставничество>;

- распоряжения Правительства Российской Федерации от 21 мм 2О25 r.

Nч 1264-р <Об угверлиении Концепции рIввития наставничества в Российской

Федерации на период до 2030 г. и плана мероприятий по её реализации>;

- приказа Министерства здр:воохранения Российской Федерации от 9 июля

2025 г. Ns 401н <О ведомствеЕньтх наградах Министерства здравоохранения

Российской Федерации>, приложение Ns 8 <<Положение о медали

<За наставничество в здравоохранении>;

- прикarза Министерства здр:лвоохр:lнения Российской Федерации от 5 марта

2026 г. Ns l66H <Об уверждении перечЕя спецrrальностей (вапрашений

подготовки), после завершения об5rчения по которым в отвошении лиц,

поJI)вивших медицинское образование по основным профессионмьным

образовательным прогр:лп{мам по специаJIьностям (направлениям подготовки)

и впервые прошедших первичЕую аккредитацлю специaцистц первичную

специzrлизиромЕrrую аккредитацию специаJIиста по соответствующей

специ:шьности, ос)лцествJuIется настalвЕичество в сфере здравоохранениJI,

сроки, в течение которых ос)лцествJIяется наставничество в сфере

здравоохранения в зависимости от специaUIьности (направ-тIения подготовки)

и (или) места нахождениJ{ организации, в которой осуществляется медицинская

деятельность));
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- прикrцrа Министерства здравоохранения Российской Федерации от 5 марта

2026 r. М 1б7п <Об угверждении Положения о наставничестве в сфере

здравоохраЕения));

- РекомендаЦий по оргаЕИзации HacTaBHи.IecTBa в сфере ТУДа (утверждены

на заседании Российской техсторонЕей комиссии по реryлированию
социмьно-трудовьD( отношений (протокол от 22 апреля 2026 г. Nэ 4пр);

- законов и иньтх нормативньтх прiшовых акгов субъектов Российской

Федерации;

- локальных правовьrх актов медицинских организаций.

П. Щель и задачи ваставничества

Щелью настaвничества в сфере здравоохр!шеЕrlя явJuIется развитие кадрового

потенциала и личЕости наставJUlемого, формирование ответственного отношения

к труду и его результат.rм и долгосрочных тудовых отношений на основе

индивидуального сопровождения профессионаJIьIIого cTaHoRIIeHIrI медицинских

рабопlиков.

Основные задачи наставничества:

- адаптация наст.tвJlяемопо на рабочем месте (профессионlшьн,ц адаптация

(к должностным обязанностям), социально-псID(ологическм адаптация

(к ко.тшекпаву), правовм адаптация (к правовым нормам организации);

- совершенствование профессиональных компетенций наставляемого (оказание

помощи настаыuемому в ведении медлцинской документации, в работе

в соответствии с кпиническими рекомендациями, стандартами медицинской

помощи и угвержденными порядками оказанI4я медицинской помощи, в работе

в информационньD( система(, в навыкж общения с пациентами и т.д,);

- рапвитие у наставJUIемого умений самостоятельно, качественно и своевременно

исполнятъ должностные обязанности, поддерживать профессиональный

уровень, необход,rмый дш их надIежащего исполнения;

- рlввитие у наст:lвJuIемого тудолюбия, .rувства личной ответственности

за выпопнеЕие должностньтх обязанностей и мотивации в отношении
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эффекп,lвной и доJIгосрочной профессиональной деятельности; непрерывн€ut

поддержка наставJIяемого в процессе поJDления им новьD( компетенций

и выявление прешшствий, затрудняющrх его профессиональ}rую реiшизацию;

- озн{lкомление наспвJIяемого с принципами и нормчлп{и организационной

культуры оргalнизации, вовлечение в организацион}r)До культуру организации

и ее тадиции;

- помощь в формировании индиви,ryальной таектории профессиона.тrьного

развития, наст{шJIяемого;

- формироваЕие командного дда и повышепие мотивации сотрудников;

- обеспечение преемственности кадров посредством установления дIитеJIьньIх

тудовьD( отношений с мед{цинскими работниками.

Основные принципы организации наставничества:

- системность: интеграция наставЕшчества в портфолио специаJпlста в качестве

обязательного элемевта, который )литывается при доIryске к периодической

аккредитации;

- добровольность: участие в программzD( наставничества на основе

добровольного согласия как наст:lвляемьrх, так и наставЕиков;

- индиви.ryаJIьный под<од: )лет индиви.цуiшьньt ( потребпостей и целей как

HacTaBJUleMbD(, так и настсtвников;

- инновационностъ: вIlедрение coBpeMeHHbD( технологий и .rrучших практик

в процессы наставничества;

- мотивация: создаЕие системы мотивации и признtIниJt дIя паставников;

- ориентированность на результат: оценка эффекшвности программ

наставничества на основе конкретных пзмеримъD( показателей.

Наставничество не замеЕяет обучение или стaDкировку, а является

дополняющим мех:rнизмом, который может способствовать успешной адаптации

специалистов на рабочем месте, совершенствовfilию практических умений и навыков

работы по поJryчевной специшlьности, обеспечивая индивид/альный подход

к профессионztльному стаЕовлению и развитию кадрового состава.



,7

IП. Меропрпятпя по органпзацип Еаставцпчества на регпональном уровне
В целях исполнеЕиrI приказа Мипздрава России М l67H <<Об утверждении

fIоложения о наставничестве в сфере здрaвоохранениJI> исполнительным органам

субъекгов Российской Федераlщи в сфере охраны здоровья рекомендуется:

- размесiтrть на свою( официальньтх сайтах перечень медицинских организаций,

)ластвующих в реаJtизации территориаJIьной программы государственных

гарантий бесплапtого оказапиJI гражданам медлцинской помощи

соответствующего субъекта Российской Федерации и реалшующих
наставничество;

- угвердить нормативные правовые акгы субъектов Российской Федерации,

преryсматривающие размеры и условия ос)лцествления выплат за

наставничество работникам подведомственньтх организаций;

- организовать специrшизированный контаспlый центр (<горя.гуlо линию>)

по взаимодействию по вопросам организации наставничества в организациях.

Подробнм информация представлена в разделах <<Организационно-

методическое руководство наставничеством учредитеJuIми оргаЕизаций> и <Оплата

труда наставникa).

lV. Ilелеваяrр)rппанаставничества

В соответствии с прик:lзами Министерства здравоохранения Российской

Федерации от 5 марта 2О26 года Nэ l67H <Об угверждении положения

о Еаставничестве в сфере здравоохранения) и от 5 марта 2026 года Nэ 166н

<Об угверждении перечя специ!шъностей (направлений подготовки), после

завершения обl"rения по которым в отношении лиц, поJцливших медицинское

образование по основным профессиональным образовательным программам

по специ:lльностям (направлениям подгоmвки) и впервые прошедших первич}rую

аккредитацию специалиста, псрвичц/ю специализированц/ю аккредитацию

специалиста по соответствующей специальности, осуществJIяется наставничество

в сфере здравоохранениJI, сроки, в течение которых осуществJIяется наставничество

в сфере здравоохраIrенllя в зависимости от специrшьности (направления подготовки)



и (или) места на(ождевия организации, в которой осуществJuIется медицинскzul

деятельность)) HacTatBHиlIecTBo в сфере здравоохр:лнения в целях реiцизации

Федера.пьного закона Ns 424-ФЗ осуществJlяется в отношении лиц, поJIучивших

медициrtское образование по основIlым образовательным программам

по специальностям (направлениям подготовки) и впервые прошедших первичнуIо

аккредитацию специаJIиста, первичlтую специчlлизированIцiю аккредитацию

специ:rлиста по соответствующей специальности.

Наставничество осуществJIяется по основному месry работы наставJUIемого

в медициIIских оргalнизацшt (, участвующих в реaшизации программы

государственньтх гарантий бесплапrого оказrш}u гражданап{ медицинской помощи.

fuя лиц, поJrучивших медицинское образование по основным

профессиональным образовательным программам по специаJIьностям (направлениям

подготовки) Еа основании договора о целевом обучении в соответствии со статьей

71.1 Федера.тrьного зzкона от 29 декабря 2072 г. Ns 273-ФЗ <Об образовании

в Российской Федерации> (далее - договор о целевом обу.rении), Еаставничество

осуществjulется по основному месry работы ЕаставJuIемого в организациJtх, в которые

они трудоустроеЕы в соответствии с договором о целевом об5rчении.

В то же времJI в отЕошении лиц, не относящихся к вышеукдliшным категориям,

которым требуется адa!птация на рабочем месте и совершенствование

профессиональных компетенций в связи с продолжительным перерывом

в осуществлении трудовой деятельности, переводом (назначением) на другуо

должность, иными причинalми, наставЕичество может ос)лцествJIJIтъся на основе

приказа уrредителей организаций или реryлироваться сап,tими организациями

rr}тем издания лок:lпьньrх нормативных правовы)( актов.

Руководителям оргаЕизаций рекомен.ryется трудоустаивать выrryскников,

в отношении которых должно ос)ществJUIться наставничество, по основЕому месту

работы на условиях полного рабочего времени.

8
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V. Определениенаставника

Успех системы наст:lвничества в знаtмтельной степени зaвисит от того, кто

будет являться Еаставником. Помимо большого практического опыта работы

по специальности и высокого профессионализма, наставнику вalжно четко понимать

свою роль, быть комм)rникабельным, уметь передавать смысл своих идей, иметь

авторитет среди коJIлег, относиться к деJry с позитивным настроем. При выборе

наставника сле.ryет учитывать его готовность и желание передатъ свой опыт

наставJиемым, но самое главное - достаточный уровень компетентности, котор:rя

позволяла бы ему эффективно решать поставлеЕные задачи в рамках наставничества.

В рамках организации выбора наставника следует соблюдать базовые

требования к наставнику, указанные в прика:rе Министерства здравоохранения

Российской Федерации от 5 марта 2026 года Ns l67H (Об утверждении положения

о наставIIичестве в сфере здравоохранениll)): наставником может быть рабопrик,
имеющий соответствующую специаJIьность (направление подготовки) и стаж

медицинской деятельности не менее 5 лет, или руководитель (заместитель

руководитеJIя) организации (струкryрного подразделения), имеющий сT:DK

медицинской деятеJIьности не менее 5 лет.

Рекомендуемые допоJIнительные критерии при выборе наставника:

- высокий профессиональный уровень и комNfуникативные качества;

- положительн€uI харакгеристика фекомендация) наставника со стороны

руководитеJIя (замеспrгеля р)rководитеJuI) организации (струкryрного

подрд}деления);

- положительные отзывы пациентов;

- отсугствие дисциплинарных взысканий за последние 1-2 года;

- желание обучаться и проявление иЕициативы к профессиональному ра:}витию.

В качестве Еаставника возможно привлечение наставЕиков другого

стуктурного подрд}деления организации и.тпr филиала. Например, опытный врач-

терапевт из центaшьного подразделения оргаflизации курирует молодого врача-

терапевта, работающего в удапенном подразделении той же организации.



Кандидатура Еа роJIь IIаставника может быть выбрана р)rководителем

(заместителем руково.IрIтеJIя) организации (струкгурного подрaвдеJIения) или

выдви}rуга медицинским работником самостоятельно.

Определение наст:шЕика осуществJuIется на добровольной основе

и оформпяется приказом руководитеJIя организации.

Принуждение к выпоJшению этих функчий недоIryстимо и может привести

к формальному по.Ф(оду и низкому качеству наставничества.

VI. Оплата труда наставнпка

Оплата труда ЕаставIrика зависит от того, явJшется Jm васпввиtlество частъю

его трудовой функчии или отдеJIьным пор)лением работодателя (дополнительной

работой). Таким образом, выплаты за наставничество мочл быть установлены в виде

стимулирующи)( или компеЕсационны)( выIUIат.

Наставничество как часть трудовой функции рабоптика чаце всего характерно

для руководителей и иньD( специалистов, выпоJIIIяющID( руководящие функции.

В этом слryчае оплата )лrитывается в окпаде и, кроме того, дополнительно, могуг быть

устаноыIены стимулирующие выплаты по результатам эффекшвной работы

по наставничеству(например, снижение количества ошибок наставпяемого,

увеличение положитеJIьIIь,т)( отзывов пациентов на рабоry наставJlяемого и др.).

Рекоменryемый перечень показателей при оценке эффеlсгивности осуществления

наставничества приведен в подраздепе <<Оценка эффекптвности наставничествal)

раздела <Организация HacTaBHиTIecTBa в организации).

В сrrучае, когда наставничество является дополпитеJъвым порrlением

работодателя, размеры и условиJt осуществJrеншl выIurат устанавлив:lются трудовым

договором илй дополнительным соглатпением к нему в соответствии

с действующими у работодатепя системами оплаты труда с учетом содержания

и (или) объема работы по наставничеству.

При этом согласно части 3 статьи 351.8 ТК РФ размеры и условия

осуществлениJI выплат за наставничество работникам федеральньтх государственных

учреждений, государствеI rьD( учреждевиЙ субъектов РоссиЙскоЙ Федерации

l0
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и м)rниципальньD( Jлреждений могуг устанавливаться соответствеЕЕо федеральными

законами, иными нормативными правовыми alкт,tми Российской Федерации,

законами и иными пормативнымп правовыми !lктами субъекгов Российской

Федерации, нормативными правовыми актalми органов местного самоуправления.

При отс5rгствии нормативньтх правовьD( акгов, реryлирующ}rх р:вмеры и

условиJt выплат за HacTaBHшIecTBo, государственные и муниципальЕые )лреждения

ос)пцествJUIют такие выплаты в соответствии с установленными в Еих системами

оплаты труда.

В инъпr организациrrr( осуществление выплат за наставничество может

реryлироваться коJIлективными договор€lп{и, соглашениJIми, лок:lльными

нормативными акгами (часть четвертм статъи 351.8 ТК РФ). Именно в этих

документa>( согласно статье l35 Ж РФ могуг быть отражены условиJI оплаты труда,

в соответствии с которой в трудовом договоре или дополнительном соглашении

к нему и опреде,шются размеры выплат за EacTaBHшIecTBo.

Размер вознагражденЕя за наставничество может быть определен в абсопотной

сумме или в относительвой (например, в виде доли от ошrада).

Выплаты за выполнение работы по HacTilBIlmIecTBy по порl"rению работодателя

являются обязательными и относятся к компеясационным, поскольку, во-первьж,

в законодатепьстве речь идет об оплате факга выполнения работы, а не исходя из ее

результатов и, во-втOры)(, происходит увелиlIение объема работы (появляется новм

обязанность) без освобохсдения от работы, ранее определенной трудовым договором.

Вместе с тем при поручении наставншIества работодателем может быть

преryсмотрено и уменьшение объема обычно выполняемой работы работником,

которому порrrается HacTaBHшIecTBo.

Организация может установить стимулирующую выплату наставнику за

результаты наставIIичеств4 которaц не явJuIется обязательной, условием поJryчения

которой, как правило, яв,ulется эффекгивная работа по ос)ществлению

наставниtlества (снижение количества ошибок наставляемого, )величение

положительньтх отзывов пациентов на рабоry наставJIяемого и др.). Рекомен,ryемый
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перечень показателей при оценке эффекгивности осуществлениJI наставничества

приведен в подразделе (Оценка эффекплвноспr наставни.IествФ) раздела

<Организация настчtвничества в орг:шизацииD.

Спеryет отметитъ, что есJIи в оргдrизации установлена стимулирующшl

выплата за результаты наставЕичества, то ее может поJryчить не только работник, для

которого оЕо явJuIется частью rФудовой функчии, но и тот, кго ос)rщестыuет

наставничество по отдельному поручению работодате.тrя. Однако, ни в том,

ни в другом сrrучае стимулирующая выIUtата не яыuется обязательной.

Локальные Еормативные alкты, устанавливающие системы ошаты труда

принимаются работодателем с )летом мЕения представительного оргава рабопликов
(статья 1З5 ТК РФ).

В качестве иньD( вари:штов материаJIьной мотивации могJд использоваться:

- расширенный социальный пакет;

- материдI bEtul помощь;

- предоставJIение дополнительньтх дней оплачиваемого отпуска и т. п.

Помимо этого, организация мох(ет устанавливать меры нематериаJIьного

стимулиров:lния наставяиков, например:

- объявление благодарЕости, награждение почетной грамотой, вр)rчение ценного

подарка;

- рдrмещение информации о наставника)(, достиженил( их наставJIяемых на

сайте и в социальньD( сетях организации (<<виртуaшьнаrl доска почётоl), в других

средствФ( информаuии;

- предоставJIение Jrучшим наставЕикам возмоr(ности принимать )ластие

в разработке решений, касaцощD(ся ра:rвитиJI организации;

- предоставление дополнительных возмоrсrостей дIя профессионального

развития наставника;

- предстаыIеЕие к ведомствепной награде: медаль <<За наставIIичество

в здравоохранеЕии) в соответствии с приказом Министерства здравоохр:lнениJI

Российской Федерации от 9 июлtя 2025 года М 401н;



- представление к Еаграждению знаком отличия (за наставничество))

в соответствии с Ук!вом Президеrrга Российской Федерации от 2 марта

2018 года Nч 94;

- внесение предIожения о рекомендации к вк,Iючению наставника в кадровый

резерв для замещениJI ваканпrой должности в организации в порядке

должностноm роста;

- присвоение почетного звания <<Лlлrший наставник> и нагрФкдение нагрудным

знalком <Лучший Еаставник> при нiлJIиtми соответствующкх мер

мотивирования работников в субъекте Российской Федерации или

в оргаriизации.

YП. Срокинаставничества

Срок наставничества определен прикlвом Министерства здравоохранения

Российской Федерации от 5 марта 2026 rода Ns l66H <Об угвержлении перечнJI

специаJIьностей (направлений подготовки), поспе завершенr.rя обучения по которым

в отношении лиц, пол)лившю( мед,Iцивское образование по основным

профессиональным образовательным проIраммам по специальностям (направлениям

подготовки) и впервые прошедших первичIIую аккредитацию специ:rлиста,

первичц/ю специ:шизированIryIо аккредIfгацию специаJIиста по соответствующей

специальности, ос)лцествJuIется настaвпичество в сфере здравоохранения, сроки,

в течение которьтх осуществJIяется наст:вничество в сфере здравоохранения

в зависимости от специаJIьности (направлениJI подготовки) и (или) места н:D(ождения

организаtши, в которой осуществJIяется мед{цинск:ля деятельность> и различается

в зчвисимости от специаJIьIIости и cocTaBJuIeT от 1,5 до 3 лет.

При этом предусмотено сокрацение периода наставничества

по специальностям на срок от 1 года до 1,5 лет ди лиц, тудоустроившихся
в организации, расположенные в сельских насеJIенньтr( rDлIсгах, рабочих поселках,

поселкalх городского типа' городaD( с населением до 50 тыс. человек, а также лиц,

трудоустоившю(ся в организации, расположенные на территориях,Щонецкой

lз
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Наролной Ресrryблики, Луганской Народной Рестryблиrш, Запорожской области и

Херсонской области.

Важно собrподать условие: если HacT,lBHrt.IecTBo не ос)лцествJIялось или было

прервано, его срок продIевается до достижения установленной продолжительности.

YIП. .Щосрочноепрекращенпенаставнпчества

Согласно части шестой статьи 351.8 ТК РФ работодатель имеет право досрочно

отменитъ поручение об осуществлении наставничества, предшред{в об этом

работника пе менее чем за три рабочш( дня, а рабопrик - досрочно отказаться

от осуществJIенЕя наставпичества. Срок прелупреr(денrtя работодателя об отказе

от наставничества ТК РФ не предусмотен, но может быть ycTaHoBJteH по согл:lшению

сторон тудового договора.

Замена наставника производится на основilнии приказа руководителя

организации при необходамости, в том числе в сJIучаях:

- собственного желания наставника;

- выполненI4я наставIlиком срочных работ по основной трудовой функции;

- измененпя графика работы наставника или наставJIяемого;

- расторжениrl тудового договора с настaвником;

- перевода настalвника или ЕастаRuIемого в другое стукгурllое подразделение,

настilвника - на другrо долх(ность;

- дIительного (свыше l месяца) отсутствия паставника на рабочем месте

(болезнь, командировка, пр.).

Как правило, в сJцлае досрочного прекращения наставЕичества выплата за него

осуществJulется пропорциональпо отработанному в качестве настalвника времени.

При досрочном отказе от наставничества или при досрочной отмене

наставничества оформление допоJIнитепьпого соглЕlшения обязательным не явJIяется.

IX. Оргаrrизацияllаставвичестваворганпзацип

Медицинским оргчtнизациям, ре:!лизующим программу государственных

гарантий бесплатttого оказаниJI грая(данам медицинской помощи, следует
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rrубликовать информацию о вакантных долх(ностях на Единой цифровой платформе

в сфере занятости и трудовьD( отцошений (Работа в России), при этом перечни

BaKaHTHbD( должностей сле.ryет реryлярно обновJить.

Организация Еаставничества в сфере здравоохранения предполагает принятие

кадровьгх и орг:lнизационЕьD( мер, пре,ryсмативающих уверждение необходимьгх

документов, а таюке определение лиц, oTBeTcTBeHHbD( за организацию и руководство

настilвничеством, а также четкое разделение поJп{омочий и ответственности всех

}частников и организацию их эффективного взаимодействия.

Функuпи гIастнпков наставннчества

Организация наставничества требует четкого разделения ответственности всех

}^rастников и их эффекплвного взаимодействия. Как правило, в управпении

наставничеством задействованы руководитель организации и его заместители,

кадровiur слrркба, руководители стукгурных подрaвделений и друпае работники

организации. Типовое распределение ролей и полномочий по рzввитию

наст:lвничества в организации может выгJuIдеть след/ющим образом:

l . Руrсоводство организации (руководитель / заместитель руководителя):

- утверждает локальный нормативный акг (Положение о наставничестве),

реryлирующий процесс наставничества' угверждает систему мотивации

наставников, в том числе оплаты их туда;

- осуществJuIет общее стратегическое руководство и контоль за системой

настrлвничества;

- угверждает кJIючевые документы по орг:lнизации HacTaBHиtIecTBa.

2. Ответственный координатор (лицо, ответственное за организацию наставничества

в организации, - как правило, заместитепь главного врача по медицинской части или

специalлист по кадрам):

- координируетраспределение наставников;

- обеспечивает оперативное взаимодействие между всеми участниками

процесса;

- взаимодействует с учредителем организации по вопросам наставничества;
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- готовит информ ц.Iонные и отчетные материалы о наставничестве

дIя руководства.

3. Калговая сrцокба (начальник отдеJIа кадров / специалист):

- разрабатываgг Положение о наставничестве п соrrугствующие регламеЕты;

- организует документационное сопровощдение процесса: готовит прика}ы,

ведет )леъ хр:lпит докумекты;

- разрабатывает и внедряет систему оценки эффекпrвности наставвичества;

- коЕтолирует сроки прохожденЕя HacTaBHиlIecTBa и оlраrкеЕие

соответств)iющю( д rньD(, в том чиспе с использованием технических средств

Порта.ttа непрерывного медициЕскопо и фармацевтшческого образования

Минздрава России https://edu.rosminzdrav.ru/ (далее - ПopTarr НМФО).
4. ýководитель стуктурного подраздепеrtия (заведrющий):

- внлвигает и рекомен.ryет кalндидатов в наставЕйки из чиспа сотудников

подраздеJIения;

- участвует в формировании индивид/альЕьD( IuIllHoB мероприятий

по наставничеству дIя наставJIяемьD(;

- создает условия дlя работы пары (ваставник-наставJUIемый>, контролирует

процесс и при необходимости вносит в непо коррективы;

- представJIяет предIожеЕия по поощрению настiвЕиков.

5. Наставник:

- проводлт устilновочIrую встречу с наставJIяемым, знакомит епо с целями

и tlл:lном работы;

- адштируеТ индлвидlапьный Iшшl мероприятий по Еаставничеству

под нtютавJlяемого, в том чиспе с помощью техпшIескиr( средств Портала

НМФО;

- оргatнизует и проводит заIшанированllые мероприяпrr, ос)лцествJUIет

реryлярное взаимодействие;

- }щаствует в оценке эффекплвноспл процесса наставничестм.
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6. Наставляеlлrй:

- знакомится с ивдивид/аJIьным планом;

- при трудоустройсrве в организацию при необходимости регистрируется

на Портале НМФО, если не был зарегистрировап ранее;

- выполкяет мероприятItя в соответствии с )двержденным планом

HacTaBHи.IecTBa', в том числе используя ресурсы Портала НМФО;

- в cJDBae возЕикновенrlя пепреодолимых тудностей во взаимодействии

с наст.lвником информирует кадровую оцокбу дIя рассмотрения вопроса

о возможной зarп{ене ЕаставЕика.

Форма оргавпзацпп наставнпчества

Наставпичество может осуществJIяться очно, с использованием дистанцион}tых

технологий или в смешiшной форме.

Очкое взаимодействие настiвника и настatвJиемого позвоJIяет м:ксимально

полно передавать практические навыки, нарабатывать профессиональный опыт

и обеспечиватъ Еепосредственный контроль качества работы. Очное взммодействие

особенно эффекглrвно Nп специалистов начального уровня подготовки

и в особенности дIя специilльностей, требующrх оцабокя сложных маниrryляций

и процедр.

Очное взммодействие наставника и наставJI;Iемого может вкJIючатъ

след/ющIе мероприятия :

- совместные обходд и оцабожа пракмческш( н,шыков у постели больного;

- набrподение за манипуJlяциями и юr отработка;

- обсуждение кJIинпческю( рекомендаций, стандартов медицинской помощи и

порядков оказаЕ!tя медлцивской помощи, веденпя пациентов;

- :шllлиз спожных сrrучаев;

- оттачивание коммуникативньIr( навыков при работе с пациентами,

ю( родствонниками;

- совершенствовавие навыков работы с доцrментацией, в том числе

в элекгронном виде;
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- корректировка иЕдивидiirльной образовательной и карьерной

настаыиемого.

Использование дистанционных технологий подразумевает

информационно-коммуникаIц{оrrньж систем, с помоrцr,ю которых

и наставляемый взаимодействlпот опосредованно (на расстоянии).
в качестве

использоваться:

мероприятий в paмK:lx дист:lнционного взммодействия мог)л

- обмен элекгронными мед{цинскими дочшептами (с соблюдепием требований

Федершtьного з{лкона от 27.07.2006 м l52-Фз <<о персоншtьпьтх даЕных>)

с послед/ющим разбором и комментариJIми Еаст,lвпика;

- совместный ана.гlиз кпинически)( сиryаций в рех(име реального времени

с использованием информационно-ком}rуникационных систем;

- дист:lнционное наблюдеЕие за проведением медициЕски)( маниrryляций

с использованием средств видео-конференц-связи;

- использовalние специализиров&lных rтrrатформ дIя построеIlия

образовательной траекгории (например, Портал НМФО);

- совершенствование навыков работы с документацией, в том числе

в элекгронвом виде;

- корректирОвка индиви.ryальноЙ образоватоlьной и карьерной .граекгории

наставляемого;

- определение коЕтольных ючек дш отслеживilния динамики наставничества.

смешанная форма сочетает элементы очного и дистанционного
взаимодействия и позвоJUIет оптимизировать время наставника и паст!шJlяемого,

повысить качество и эффекгивность взаимодействия.

Порядок действий и документаJIьпое оформленпе наставнпчества
в организации необход.lмо разработать и увердитъ полохение

об ос5пцествлении наст:lвничества (прило >кенпя l ч2).

С yreToM нормативньIх правовьD( требований в сфере настIвничества

рекомен.ryется закрешIение в лок{шьньD( нормативных:rктalх спед/ющlл< положений:

таектории

применение

наставник
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- цеJrей п задач настirвничества;

- )лrаствиков tlаст!вничества" их функций, прав и обязанrrостей;

- сроков EacT:tBEшIecTBa, форм выполнения работ по EacTaBHиtIecTBy и формата

к},ммодействия наставника и паставJIяемого;

- максимальЕого числа Еаставляемых, одiомоментно закрепляемых

за наставником, с учетом формата взаимодействия;

- содержания деятельпости (комплекс мероприяп,lй) настrtвЕиков;

- требований к квалификации и компетенциJ{м наставников;

- порядка оформлеттия настzвпшIества и присвоения статуса наставника, rlета

работrrrков, привлекаемЫх к выпоJIнению работ по HacTitвEиTIecTBy феестр);

- оргаIrизации об5rчевия, орг!lнизационно-методической поддержки

деятельности настtвников;

- условий, при которых работодатель может досрочно отменить пор}пrение

об ос5пцествлении настlвничества;

- содерж:ш!tя, мониторинга и оценки результатов наставничества;

- материЕшьной и нематериальной мотивации наставников;

_ иных процессуaшьньтх особенностей оryществления наставничества с у{етом

специфики деятельносм организации.

локмьньtе нормаmuвнь.е акпы 0м оформленuя оmношенuй с наспавнuком

Мя наставЕика оформляется трудовой договор или дополнительное

соглашение к тудово}лу договору, в котором фиксируются: содержание, сроки

и форма выполнениrl работы по наставЕичеству, реtмеры и условия осуществленпя

выплат за наставничество.

установление стимулир}ющих выплат наставниlсу оформляется пугем издания

приказа руководителя организации.

Соrrутствующие доч/менты :

- индиви.ryальныЙ плaш мероприятиЙ по наст:вничеству, угверждаемый

руководителем стукryрного подразделения/организации.,щпя дистанционного

формата взммодействпJI с наставляемым в нем прописываются используемые
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цифровые инструменты (видеоплатформы, защищенЕые чаты, облачные

диски);

- }lryрнал (отчет) д{станционЕого взiммодеЙствпя - элекгронныЙ доцaмент,

в котором фиксируются даты и темы консультаций, кпючевые рекомендации.

Индиви.ryальный план мероприятий по наставничеству (даJtее - ИПМ) -
основной документ, опредеJuIющий траекгорию профессионального развитиJl

наставJuIемого. Наставник адаптирует ИПМ под наставляемого, в том числе

с помощью технически)( средств Портала НМФО, может дополвительно вкrIючить

дополнительные меропрI{ятI.1я исходя из:

- уровЕя его теоретической подготовки;

- KoHKpeTHbD( доJDкностньD( обязанностей и функций в стуктурном

подр:rзделении;

- выявJIенных на старте сшIьньтх стороп и Ilавыков, которые BaDKHo уJýлшить.

ИПМ можgт вкIIючать:

- меропрпятшI по организаtшонпой адаптации: знакомство со струкryрой

учреждениrt, коллективом, правшIами вцaтренпего распорядка, нормами

медицинской этики и деонтологии;

- меропрI-uIтия по профессиопальному введевию в должIlость: из)ление

должпостной инстукции, кпиЕическш)( рекомендаций, стандартов

медицинской помощи, порядков оказания медицинской помощи, порядка

ведеЕия медицинской докумеЕтации;

- плalн теоретической подготовки: список обязательной к из)веЕию литературы,

кJIиЕических рекомендацпй, статей;

- задания по развитию мягких навыков: участие в собрани-я<, обучение

комл.ý/никации с пациеЕтами и коJшег:lл,lи, разбор конфликпlьп< сиryаций;

- при необходимости освоекие образовательньгх элемеЕтов непрерывного

образования (дополнительньтх профессиональньтх программ повышения

квалификации, образовательньD( мероприятий, интерактивных
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образовательньтх мо,пулей), выбор которьтх может осуществляться

с использовalнием технических средств Портала НМФО,

Организациям рекомен.ryется проводить промежуточный мониторинг

HacTaBHиrIecTBa Фуководителем подраздеIIения (кадровой оrркбой) ежекварт:lльно

rцпем собеседованllя с )ластниками процесса.

По истечении периода прохождения HacTaBIlцtIecTBa в течение пяти рабочих

дней:

- наставник предст:lвJIяет руководитеJIю организации инд.rвидуальный план

мероприятий по наставничеству с отметками о выполнении плана и итогами

выполнения, в том чиспе хараrсгеристrткой профессионального роста

наставJIяемого, рекомендаtцй по дальнейшему профессиональному р:ввитию

специ,шиста;

- по итогам выпоJIнения плана мероприягий ваставни.Iества формируются

сведения о периоде прохоr(деЕии паставниIIества в организации, которые

подписываются руководителем организшци в двух экземпJIярiлх

дIя наставJuIемого и кадровой сrrркбы оргацизации дIя вкпючения в личное

дело настzlыlяемого.

Оцевм эффекгпвностп наставппчесгва

Оценка эффекпrвности наставничества позволяет при необходимости

скорректироватъ выстоеЕIIую систему в цеJIл( ее уJryчшения, поскольку она может

напря}rуо вJIиятъ на текучесть кадров, качество медrцинской помощи и финансовые

результаты деятельности оргitпизации.

В си.тrу специфиюr мед.rципской деятельносм универсальных показателей

эффективности наставнитIества не существует. Методиrсу оценки эффективности

наставншIества целесообразно стоить на основе показате.тlей, которые, во-первых,

позвоJUIют оценить достижение цели фешение задач) Еаставничества и, во-вторых,

легко встаивalются в }пiеткую систему организации или опредеJIяются на основе уже

собираемьrх исходlьD( д:lнных. ,Щля поrцr.rения достоверной информации важно

определить вкпад в решение поставленной задачи (задач) имекно наставничества,
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отдепив его от др).гиr( потенциаJIьно RIияющиr( факгоров. Это моlсrо сделать одним

из перечиспенньоr способов: llнаJIиз динамики показателей до и после введениJI

системы наgтавничества; сопоставлеЕие данных гр)дш, освaмвalющю( навыки работы

по поJцленной (поrrучаемой) специальности при помощи наставника и без него;

также информшIию можно проверить пугем опроса наст:IвJIяемьD( и tD( руководителей

о вкJIаде наставничества и иньD( факгоров в резуJьтат.

При оценке эффекпавности осуществления наставЕичества в орг:tнизации

сле.ryет }^lитывать:

- проIресс наставJIяемого в plllrKaD( Iшана мероприятий, опредеlrенных на период

наст:вниtlества;

- количество ошибок при выполнении должностньD( обязанностей

наставляемым;

- УДоВJIетворенность пациентов (ко.тшчество положительньт)( отзывов пациентов

об оказании медлцинской помощи наставляемым);

- деятельность наставпика в рамках определенЕыr( полномочий, вкпючая его

самора:lвитие;

- обеспечение условий осуществJIениJi наставничества в организации;

- уменьшение доли ролившихся по собственному желанию в первый год

работы.

Результатами эффекшвной работы наставника счЕгllются:

- освоение и испоJIьзование наставJIяемым нормативньrх правовых актов,

регламентирующих исполнение должностных обязапностей, умение примеIuпь

пол)ленные теоретшIеские и прalктические знанllя в профессиона.тlьной

деятельности;

- положительн:ц мотиваIц{я к профессиональной деятельности

и профессиональному развитию, инициативность;

- самостоятельность наставJlяемого при принятии решений и выполнении

им доп)!(ностных и профессиональных обязанностей;
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- дисцишшнированность и испоJIнительность наставляемого при выполнении

распоряжениЙ и указilIшi, связ:lнньD( со сJrркебноЙ деятельностъю.

Результаты работы наставника могут )читыватъся при проведении аттестации

наставника, продвижении его по сrrркбе, материалъном и нематериальном

стимулировании.

Сопровояценпе наставнпчеgгва с пспользованием технпческих средств

Портала НМФО

Использовакие технических средств Портала НМФО расширяет возможности

организации, наставника и настtlвпяемого мя взаимодействия в рамках

наставничества, а тa!юке мониторинга всего процесса.

Орzанtlзацtlя с испоJIьзованием техническиr( средств Портала НМФО может

формировать отчетные формы по реализации наставничества и осущестыIять

мониторинг наставничества, дlя обеспечения которых рекомен,ryется:

- сформировать личный кабинет на Портале НМФО (далее - JIК работо.uателя).

Порядок необходимьтх действий по регистрации JIК работодатеJи представлен

в инстукции, которм рц!мещена в разделе <<Организациям> на странице

<Медицинским организациJтм - Подача змвки на формирование личного кабинета

работодателя> Портала НМФО;

- ответственflым сотудникам за рабоry в JIК работодателя oтplDкaтb в нём факт

назIIачения HacTaBIшKa дIя настав,пяемого с указанием периода наставничества,

специalльности, в paMKzD( которой н{вначается наставник, основания

для наставничества. Также необход.lмо вllосить изменениrl в сJгr{аях увольнения

паставJиемого (наставника), смены настtлвника Nп наставляемого,

приостttновления наставничества по рlлзJIичным причинам.

Насmавнuк после отображения соответствующей информачии

в JIК работолатеJuI поJцлает доступ в свой личный кабинет наставника на Портале

НМФО (далее - JIК наставника), Дя формирования индивидуальной

образовательной таекгории наставJutемого с использованием технических средства

Портаrrа НМФО наставник может:



- рекомендовать дtя освоения интерактивные образовательные модули;

- рекомендовать )ластие в образовательньтr( меропрйямях, оргаЕизуемых

профессиоЕальными сообществilIл{и;

- формировать заrlвки на обучение наставJuIемого по дополнительным

профессиональным прогр:lп{мам повышения ква.гrификации (с последпощим

подтверr(дением руководителем организации);

- ос)лцествлять мониторинг освоенЕя рекомендованных образовательньтх

элементов непрерывного образования, в том числе им рекомендованных.

Насmавляемый, зарегистрировatвшись на Портале НМФО, имеет возможность

поJIучать рекомендации от наставника в части формирования образовательной

траекгории в личном кабинете специ,urиста (далее - JIК специалиста).

fuя эффекплвной реа.тlизации HacTaBHиttecTBa наст:lвпяемому рекоменд/ется в своем

JIК специалиста в Еастойках профиля д:вать согласие пока!ывать портфолио

работодателю по специальности, в pilп{KlD( которой осуществляется настttвничество.

Х. Органпзационцо-методпческоеруководствонаставнпчеством

учредrrтелями оргаrrизацпй

Учредителям организаций рекоменд/ется ос)лцествJUlть организацлонно-

методичесч/ю поддержку развитшI наставничества в подведомственных

организациях. Это предполагает приЕятие кадровых и организационных мер,

предусматривающих уIверждение необходимых доч/ментов, а т:lкже определение

лиц, ответственЕых за оргllнизацию и координацию реirлизации системы

в исполнительЕом органе субъекга Российской Фелерации в сфере охраны здоровья.

Координация и мониторинг ре!rлизации настrвничествil в оргаЕизациJгх,

подведомственны)( исполнительным оргапап.r ryбъекгов Российской Федерации

в сфере здравоохрапения, может обеспечиваться со стороны исполнительных органов

субъекгов Российской Федерации в сфере охр.rны здоровья в лице дцD(

ответственньD(, наlначенньIх приказом:

- заместителя руководитеJul исполнитеJIьIIого органа субъекга Российской

Федерации в сфере охраны здоровья;

24
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- специaцистц отвечающего за оперативчло коммуникацию и предоставление

запрашиваемьтх сведений.

Функции заместитеJIя руководrтепя псполнительного органа субъекга

Российской Федерации в сфере охраны здоровья мочл вкпючать:

- разрабопсу единыr( под(одов к орг:lнизации наставничества

в подведомственных орг lизациж с учетом регионrшьных особенностей

и специфики;

- разрабоп<у мер стимулирования настrвЕиков на уровне субъекта Российской

Федерации;

- устiшовление рекомен.ryемы)( ст:lндартов и регламеЕтов дIя дистанционного

взаимодействая наставника и ЕаставJIяемопо;

- упрЕtвJIение и контоль за организацией и оqлцествлением наставничества

в подведомствеЕньтr( медицинскlD( оргавизациD(;

Фунtсlии специдшста отвечающек, за оперативцlю коммуникацию

и предоставлеЕие запряtпиваемых сведеЕий, могуг вк,тючать:

- взаимодействие с подведомственЕыми оргдrизациями и координация

сотудничества мех(д/ оргtlпизациями по вопросам наставничества

с использовдIием ипформационвьuс техноломй;

- методическую поддержrсу и обмен л)лшими прllктиками (примеры приведены

в приложекии 3);

- сбор и анализ дrшныr( о реализации наставничества в субъекте Российской

Федераrцли;

- р rмещение па официаJIъном сайте перечня организаций, 1"Iаствуlощих

в реализации террпториа;tьной программы государственньтх гарантий

бесrшатrrого окдrания грФr<данаi,r мед.rцинской помощи и реализующих

наст:вничество;

- оргаIrизацию контактЕого цеЕтра (<горячей линии>>) по взаимодействию

по вопросам организации настЕвнrчества в организациях.
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Создание (горячих лиЕий> по вопросап{ ваставЕичества является важным

элементом поддержки при оргttнизации системы наставничества.

Испоrшительным органам субъекгов Российской Федерации в сфере охраны

здоровья рекомен.ryется организоватъ специ:лJIизированный контакпrый центр

(<горячую линию>) по взаимодействию по вопросам организации наставничества в

организациrD(. Контакmый uентр может функционировать на базе кадровьD( центров,

подведомственньD( исполнительным органам субъекгов Роесийской Федерации в

сфере охраны здоровья.

Контакгный чентр (<горячая линия>>) может вкпючать многоформатrrые каналы

- телефонный номер лицц ответственноп) за наставничество (с кодом субъекга

Российской Фелерачии);

- специчrлизированЕуIо элекгроЕц/ю почry (например, в целл( единообразия

рекомеЕдуется использоватъ стандартизированный адрес электронной почты :

nastavnik@zdrav. [регион].ru);

- размещение специального баннера на официа.тlьных сайтах исполнительных

органов субъектов Российской Федерации в сфере охраны здоровья с
' информацией о работе контактного центра (<горячей линии>)

по вопросам настzвничества с указанием способов связи.

В рамках работы контiжпlого центра (<горячей Jпrнии)) консультирование

может осуществJI,Iться ди :

l. организаций (вопросы порядка внедренll;l и оформления процрамм

наставничества, подбора и обучения наставников, разработки локальных

нормативньD( акгов, мер стимулирования настЕlвников (выrшаты, поощрения и т.д.);

2. физических лиц (наставников и иньD( лиц) - вопросы прав и обязанностей

сторон наст:lвнитIески)( отношенrлi, порrдка закпючения и прекряцепиJI

наставничества, возможности обу.rения наставников и др.

связи:
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В качестве информационно-методического обеспечения работы контактного

центра (<горячей линии>) рекоменд/ется создать и по мере необходимости обновлять

едиrrую базу с акryальными нормативными доýrментами.

В целях формирования единьD( под(одов к наставничеству, сокраIцения

периода адаптации ЕастzlвJlяемыr( на рабочем месте )лредителям организаций

рекомендуется адаптировать вспомогательЕые информачионно-методические

материалы наставничества с }цетом региональной специфики (например, памяmка

u коdекс 0ля насmавнuка, справочнuк <Первьtе шаzu меduцuнскоzо рабопнuка>).

памяпка u коdекс dля насmавнuка

Памятка и кодекс наставника содержат шIючевые рекомендации и принципы

эффекплвного наставничества в медицинской среде. Они призваны помочь

наставнику стуктурировать свою роль. Памятка и кодекс (пример памllтки и кодекса

приведены в приложении 3) могл вкпючать разделы:

l) Принчипы первого дня: как правильпо представить нового сотрудника

коJIлективу, провестп экскурсию, создать атмосферу доверия.

2) Эффекшвная и безопасная обратная связь: конкретность, безоценочность

в обсуждении ошибок.

3) Особенности передачи кпинического опыта: вa!жность объяснения не только

((как)), но и (fiочему именно так>, разбор как успешных, TtlK и сложных Фryчаев.

4) Безопасность пациента: алгоритм действий наставника при выявлении

у наставJuIемого пробелов, угрожающlтх безопасности пациенту.

5) Психологическая поддержка: как помочь справиться со стрессом,

профессиональным выгор:lнием, сложностями в общении с пациентами.

6) Работа с документацией: как наrIить KoppeкTrro и вовремя заполнять истории

болезни, карты, протоколы.

Справочнuк < Первьtе шаzлl меOuцuнскоzо рабоmнuка>>

Это справочное пособие, которое выдается новому сотуднику в первый

рабочий день (пример спр.вочника приведен в приложении 3). Оно позволяет



сократить время Еа решение организационных вопросов и помогает сосредоточиться

на профессионаJIьЕьD( зqдачФ(,

Содержание руководства может вкпючать:

l ) Приветственное спово руководитеJIя организации.

2) Организачионный блок:

- Контакгы шIючевьD( лиц (отдш кqдров, б5п<галтерия, IТ-поддержка, охрана

туда).

- Карта территории (корrrуса, входы, столовые, парковка).

- График работы, правила проrryскнопо режима.

- Инструкция по доступу к вЕугренним информачионным системам.

3) Корпорапавцый блок:

- Миссия, ценности и стратегические цели организации.

- Кодекс этики и спужебвого поведения.

- Основные локальные нормативные акты ýстав, правила вц/треннего тудового

распорядка).

4) Информшrионный блок дrя медицинского работпика:

- Перечень обязательных первичньIх инструкгажей.

- Алгоритм действий в случае чрезвычайной ситуации (поlrсар, угроза

терроризма).

- Правила обращенпя с медицинскими отходами.

- Схема взаимодействия со сrrркбами (приемное отделение, лаборатория,

ди:lпlостические кабинеты).

XI. ОбучевиеосЕовамнаставнпчеgтва

Внедрение системы Еаставничества напрлчrую зависит от четкого поIlим:lния

целей, задач и механизмов работы всеми ключевыми участниками процесса:

)цредитеJuIми организаций, организациями, Еаст!вЕиками. l[ля формирования

единой методоломческой базы и практи.Iеских компgтенrий рекоменд/ется

прохождение специЕtJIизироваЕного обучения в paMK:D( дополнительных
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профессиональных программ повышения квалификации дш ках(доЙ категории лиц,

ответственньтх за реilлиз Iию наставничества.

Успешiые праrгики настaвЕичества, KilK правило, вкпючают обl.чение

наставников: это могуг быть тренинги, курсы, программы повышения квмификации

и программы профессиональной переподготовки. Программа обуrения может

вкIIючатъ цикп дисщ{шIиЕ в части организационныr( вопросов, андрагогики, навыков

констуктивной обратной связи, конфликгологии и др. Объем об5вения для каждой

целевой группы доJDкен состаыUпь не менее 16 академическю( часов. Рекомендуемм

периодичность обr{ения наставника - не рехе l раза в год.

ДОПОJIНИТЕJЬНАЯ ИНФОРМАIШЯ
Федеральным центом поддержки добровольчества в сфере охраны здоровья

Минздрава России разработаны ти модуjul по дополнитеJIьным профессиональным

программам повышения квалификации дrя указанной категории лиц:

Мо.чуль l.,Щополнительпая профессиональная программа повышениJI

квалификации <Мастерство настaвника в здравоохрalнении: инстументы

эффекплвной работы> длrt Еаставников в организаIц-rл(.

Мо,пуль 2.,Щополкительная профессиональная программа повышения

кваrплфикации <<Организация системы наставничества в rrреждениJrх
здравоохранения) дIя руководителей и заместителей руководителей организацtллi,

специ,lлистов, ответственньrх за наставничесч/ю деятельность в организации.

Модуль 3.,Щополнительнм профессиона.пьная программа повышениJI

кваплфикации <Система наставничества в здравоохранении региона: от нормативной

базы до эффекmвной практики)) дIя заместителей руководитеJIя, советников,

специatлистов, экспертов и коорд{наторов исполнительЕьD( органов субъектов

Российской Федерацпи, курирующих кадровую политику, непрерывное медицинское

образование й развитие персонаJIа.

С подробной информацией о программaD( об5пrения можно ознzжомиться

на официа.llьном сайте Федерального центра поддержки добровольчества в сфере

охраны здоровья Минздрава России: фчпля.рф
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ХП. Контакгная информация ответственных лиц

ФЦПДН Минздрава России, оказывающих содействие в реализации
наставничества в регионах и примешении Рекомендаций

Бурластова Юлия Владпмlлровна -
заместIlтель директора, куратор по вопросам
наставничества ФЩПflН Минздрава России

E-mail: Ьчrdаstоча_iчч@rsmч.rч

Сайт ФЩП{Н Минздрава Россип: фчплн.рф
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Прилопсения

Приложевие 1

Положение об осуществлении наставничества
в целях реализации Федерального закона

от 17 ноября 2025 годаJ$ 424-ФЗ
<О внесении изменений в отдельные

законодательЕые,кты Российской Федерации>

Р е ком е н dуем ьtй о бр аз ец

Положение об осуществлении наставничества
в целях реализации Федерального закона

от 17 ноября 2025 года JФ 424-ФЗ <<О внесении изменевий в отдельные
закоЕодательные аtсгы Российской Федерации>

1. общие положения
1.1. Настоящее Положение определяет порядок организации и осуществления
наставничества в (нмменование организации) (да.тlее - Организация) в целях
ре.Iлизации Федерального закона от 17 ноября 2025 rода ЛЬ 424-ФЗ <<О внесении
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации>, создания

условий дrя, профессиональной адzштации и развития ЕаставJцемых, повышения
качества кадрового потенциала.

1.2, I-{елью наставниtIества является развитие кадрового потенциала и личности
наставляемого, формирование ответственного отношения к туду и его результатам
и долгосрочных трудовых отношений на основе индивидуarльного сопровождения
профессионального ст:шовления медицинскrтх работников.

1.3. Задачами настalвничества явJuIются:

- адаптация наставIlяемого на рабочем месте (профессиональная адаптация
(к должностным обязанностям), социально-псlD(ологическм адаптация
(к коллекгиву), правовм адаптация (к правовым нормам организации);

- совершенствование профессиональньж компетенций наставляемого (оказание
помощи наставJIяемому в ведении медицинской доцrментации, в работе
в соответствии с кJIиническими рекомендациями и угвержденными порядками
оказаниJI медицинской помощи, в работе в ипформационных системах,
в навыка( общения с пациентами и т.д.);

- раtвитие у наставJUIемого уlrений самостоятельно, качественно и своевременно
исполIuпь долrшостные обязаrrности, поддерживать профессиональный
уровень, необходимый для ю( наJцежащего исполнения;

- развитие у наставляемого тудолюбия, чувства личной ответственности
за выполЕение должностЕых обязанностей и мотивации в отношении
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эффекшвной и долгосрочной профессиональной деятельносм; непрерывнм
поддержка ваставJIяемого в процессе поJDления им новых компетенций
и выявление препятствий, затрудняющих его профессионiлJIьнуо реализацию;
ознакомлеЕие наставляемого с принципами и нормами организационной
культуры организации, вовлечение в организационкуtо культуру организации
и ее традиции;
помощь в формировании индивидуальной траекгории профессионатlьного
развитиJI наставляемого;

формирование командного дда и повышение мотивации сотудников;
обеспечение преемственности кадров посредством установления дIительных
трудовьD( отrrошений с медицинскими работниками.

2.2, Наставляемый - лицо, поJIучившее медицинское образование по основным
профессионыlьным образовательным программап,t по специiшьностям (Еаправлениям
подготовки), в том числе на основании договора о целевом обl"rении, впервые
прошедшее первичкую аккредитацию специ:rлиста" первичц/ю специализированную
аккредитацию специiшиста по соответствующей специа.тIьности и осуществJuIющее
медицинскую деятельностъ по основному месry работы.

2.3. Функции, права и обязанности наставника:
Функции: профессиональное сопровождение и поддержка Еастаыulемого;
проведение запл lированных мероприятий по наставпичеству; оценка
эффектlвности наставничества.
Права: вносить предIожения по уJrrIшению наставничества; з:tпрашивать
ипформацию, необходлмуlо дlя работы с ЕаставJIяемым.
Обязанности: ад:штация и согласов:lние Индlвидуального плана меропрпятий
по наставничеству (fIлан мероприямй); проведение реryлярных консультаций
и инструктакей; передача практического опыта.

2.5. Функции руководителя Организации: )дверждение локаJIьного нормативного
акта (Положение о настrвничестве), реryлирующего процесс наставничества;

2. Учаспrики наставничества, их функции, права и обязанности
2.1. Участrrикzrми наставничества являются: наставJulемый, наставник, руководитель
структурЕого подразделения, руководитель Организации, кадроваrI сJryжба,
ответствеIlный координатор.

2.4. Функции р},ководителя структурного подрл}делениJl: ипициироваЕие процесса
наставничества; выдвижение кандидатуры наставника из числа сотрудников
подрzвделения; участие в формировании индиви.ryмьных планов мероприятий
по наставничеству для наставляемых; создание условий дlя работы пары ((наставник-
наставляемый)); контоль процесса и при необходимости внесение в него корректив;
представление предложений по поощрению наставников,
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уверждение системы мотивации ЕаставЕиков, в том числе оплаты их туда;
осуществление общего стратегического руководства за системой наставничества;
угверждение кJIючевьт)( документов по оргаЕизации наставничества.

2,6. Функuии кадровой службы: организация документационного сопровождения
наставничества; разработка и внедрение системы оценки эффективности
наставничества; контроль сроков прохождения наставничества и отражение
соответствующих данньгх, в том числе с использованием технических средств
Портша непрерывного медицинского и фармацевтического образования Минздрава
России https://edu.rosminzdrav.ru/ (лалее - Портал НМФО).

2,7, Функшии ответственного координатора (пицо, ответственное за организацию
наставничества в организации): координирование распределения наставников;
обеспечение оперативного взаимодействия ме)tцу всеми участниками процесса;
взаимодействие с )лредителем организации по вопросам наставничества; подготовка
информационных и отчетных материttлов о наставничестве для руководства.

2.8. Функции, права и обязанности наставJIяемого:
Функции: выполнение мероприятий в соответствии с угвержденным Планом
мероприятий.
Права: обращение к наставнику за советом в индивидуaльном порядке по вопросам,
связанным со с.rryжебной деятельностью; в сJrучае возникновения непреодолимых
трудностей во взаимодействии с наставником информирование кадровой слуlкбы для
рассмотения вопроса о возможной замене.
Обязанности: при трудоус,тройстве в оргчlнизацию регистация на портztле
непрерывного медицинского образования; выполнение правил вЕугреннего
трудового распорядка организации и соблюдение должностной инструкции;
формирование сведений о периоде прохождении наставничества в организации.

3. Сроки, форr"rы и содержание HacTrlBHmIecTBa. Требования к наставникам
3.1. Срок HacTaBHFIecTBa устанавливается с момента издiлния приказа об определении
наставника на период, определенный в соответствии с приказом Министерства
здравоохранениJI Российской Федерации от 5 марта 2026 года JФ 166н
<Об угверждении перечня специ:tльностей (направлений подготовки), после
завершения обl"rения по которым в отношении лиц, поJrrIивших медицинское
образование по основным профессиональным образовательным программам по
специаIьностям (направлениям подготовки) и впервые прошедшrх первичную
аккредитацию специ шста, первич}rуо специализированrrуIо аккредитацию
специалиста по соответствующей специальности, осJr'ществляется наставничество
в сфере здравоохрzlнеЕllя, сроки, в течение которы)( осуществ:uется наставничество
в сфере здравоохранения в зависимости от специ:rльности (направления подготовки)
и (или) места н:лхождения оргrшизации, в которой осуществJuIется медицинскм
деятельность).
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3.2. Формы выполнениJI работ по наставничеству при очном взаимодействии
наставника и наставляемого: совместные обходы и отработка практических нilвыков
у постели больного; наблюдение за мirниrryJuциями и их отработка; обсуждение
кJIини.Iеских рекомендаций, порядков окдt,lниJI медицинской помощи, ведения
пациентов; анaциз спожных сJryчаев; оттачив:шие ком}rуникативньD( навыков при
работе с пациентами, ю( родственникаllrи; совершенствование навыков работы
с доý/ментацией, в том числе в электоЕном виде; корректировка индивидуальной
образовательной и карьерной траектории наставляемого.

3.3. Формы выполненllя работ по наставничеству при дистанциоЕном
взаимодействии: обмен элекгронными медицинскими документами (с соблюдением
требований Федерального закона от 27.07.2006 ПЬ l52-ФЗ <<О персонапьных
данных>); совместный анализ кJIинических сиryачий в режиме реаJIьного времени
с использованием информационно-комIчý/никационных систем; дистанционное
наблюдение за проведением медицинских маниrryляций с использованием средств
видео-конференц-связи, использовzшие специаJIизированны)( платформ
дJuI постоения образовательной ,граекгории; совершенствование навыков работы
с документацией, в том числе в электроЕном виде; коррекг}rровка индивиryальной
образовательной и карьерной траектории наставJulемого.

3.4. Максимальное число наставJIяемых: за одним наставником одновременно может
быть закреплено не более 3 (трех) наставляемьIх. По решению руководителя
Организации количество может быть увеличено с }л{етом формы взммодействия
наставника и наставJIяемого.

3.5. Требования к ква.пификации и компетеЕциям наставника:
Базовые требования: н:ллиlIие соответств5rющей специzrпьности (направления
подготовки) и стаж медицинской деятельности не менее 5 лет; дlя руководителя
(заместителя руководитеJuI) организации (струкryрного подразделения) - стаж
медицинской деятельности не менее 5 лет.

.Щополнительные критерии: высокий профессиональный уровень и комIчfуt{икативные
качества; положительная характеристика Фекомендация) наставника со стороны
руководителя (заместителя руководителя) организации (струкryрного
подразделения); положительные отзывы пациентов; отс)лствие дисциплинарньtх
взысканий за последние 1_2 года; желание об}r.{аться и проямение инициативы
к профессионarльному ра:}витию.

4. Порялок оформления, учет и поддержка Еаставников:
4.1. Порядок оформления и присвоения стаryса:
1. $lководитель (заместитель руководителя) организации (струкryрного
подр:вделения) представляет кандидатуру наставника посредством сrryжебной
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записки или медицинский работник может самостоятельно выдвин)ль свою
кандидатуру на рассмотрение, написaш соответствующее заявление на имя

руководитеJut организации (приложение 1).

2. }коволитель Организации угвер)Iсдает приказ об определении наставника
(приложение 2).
З. Наставник и наставляемый знакомятся с настояцим Положением
и индиви.ryaльным fIланом мероприятийl (Приложение 3).

4.2. Организация по согласованию с учредителем предоставляет наставнику
и настаыuемому доступ к информационпо-методическим материалам.

4.3. Замеку наставника и освобождение от исполняемьD( им функций работодатель
может инициировать при необходимости, в том числе в след/ющих сJrrrмх:
- расторжение трудового договора с наставЕиком;
- собственного желания наставника;
- выполнениJI наставником срочньD( работ по основной тудовой функчии;
- изменения графика работы наставника или наставляемого;
- перевода наставника или наставJuIемого в другое стукryрное подразделение,
наставника - на другую должностъ;
- длительного (свыше l месяца) отсугствия наставника на рабочем месте (болезнь,
командировка, пр.);
Как правило, в сJryчае досрочного прекращения наставничества выплата за него
пропорциональна факгически отработанному в качестве наставника времени.
При досрочном oтKtrte от наставничества или при досрочной отмене наставничества
оформление допоJп{ительного соглашеIIиJI обязательным не является.

5. Оченка результатов и мотивация
5.1. Мониторинг наставничества проводится
ежеквартalльно (по мере необходимости) rгугем
процесса.

руководителем
собеседования

подрд}делениJl
с )ластl{иками

5.2, Оценка результатов наставничества проводится по итог:лм уст:lновленного срока
на основе итогов выполнения ГIпана мероприятий по настzвничеству в течение семи
календарньD( дней после истечения срока прохождения наставничества.

5.3. К критериям оценки наставничества относятся:
- соблюдение настчIвJUIемого в практической деятельности Еормативных правовых
акгов, регламентирующих исполнение должностньг)( обязанностей, и клинических

рекомендаций, рлеЕие примеЕять поJцдIенные теоретические знания
в профессиональной деятельности;

l План мсроприrгий формирусrся G )nrетом специаJъвост}i наставляемого согласно прпказам MrrHиcTepcTBa туда и
социаJьной защигы Российской Федераци}r (по спецпалъноgгям) илп в соотвсгсгвии с утвер&деЕными порядками
окilзания ме,дицивскоfi помоtдп.
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- мотивация к профессиональной деятельности и профессиональному развитию,
инициативность;
- самостоятельIlость наставляемого при приIцтии решений и выполнении
им должностных и профессиоIlЕlльных обязапЕостей;
- правильность выполнения наставляемым свою( должностных обязанностей, низкое
количество ошибок;
- участие наставляемого в нагIно-практической работе, во внедрении в практику
современных методов профил:lктики, диагностики и леченпя;
- дисциплинированность и исполнительность настаыuемого при выполнении
распоряжений и укzц}аний, связrшньтх со сJIркебной деятельностью.

5,4. По итогам выполнения Плана мероприятий по наспвничеству, ttаставляемый
формирует сведения о периоде прохождении HacTaBHшIecTBa в организации в двух
экземплярах (приложение 4).

5.5, Стимулировalние работы наставников:
5.5.1. Работнику, выполнJIющему функции наставникъ производится выплата
за наставничество, вид, рдlмеры и условия осуществлениJl которой устанавливаются
трудовым договором или дополнительным соглашением к трудовому договору
в соответствии с действующими у работодателя системап,fи оплаты труда с rrетом
содержания и (или) объема работы по Еаставничеству.
Выплаты за Еаставничество могуг быть установлеЕы в виде стимулирующих выплат,
если наставничество является частъю тудовой функции наставника, или
компенсационны)( выплат, если наставничество является отдельным поруlением
работодателя (дополнительной работой).
Размер вознаграждеЕия за ЕаставншIество может быть определен в абсолютной
сумме или в относительной (в виде доли от октIада).

5.5.2. В качестве иных вариаЕтов материальной мотивации могуг использоватъся:
- расширенный социальный пакет;
- матери:шьЕаrI помощь;
- предостаыIение дополнительньD( дней оплачиваемого отrryска.

5.5.3. Наставники, показавшие высокие результаты, могуг быть представлены
решением руководrтепя организации к следлощим видам поощрений:

- объявление благодарности, нагрФIцение почетной грамотой, врJление ценного
подарка;

- размещение информачии о наставникrж, достижениях ю( настzlвJlяемьD( на
сайте и в соци:rльньD( сетях организации (<<виртуаJIьная доска почёто), в друг!rх
средств:D( информации;

- предоставление Jrrrшим наст:lвникам возможности принимать }цастие
в разработке решений, касающихся развитлtя организации;

- предостаыIение дополнительньD( возможностей щя профессионального
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р:rзвития наставника;

- представпение к ведомственной награде: медмь (за Еаставничество
в здравоохрzlнении> в соответствии с прикrвом Министерства здравоохранения
Российской Федерации от 9 июля 2025 года Ns 401п;

- представление к Еаграждению знаком отличия <За наставничество)
в соответствии с Указом Президента Российской Федерачии от 2 марта
2018 года Ns 94;

- внесение предtожения о рекомендации к вкJIючению наставника в кадровый

резерв для замещения вакантной долrлtности в организации в порядке
должностного роста;

- присвоение почетного звания <Луrший наставник> и нагрrDкдение нагрудным
знаком <Лl"rший наставникD при пzrличии соответствующих мер
мотивировaш}fi работников в субъеюе Российской Федерации
или в организации.

6. Заключительные положения
6.1. Настоящее Положение вступает в сиJry с даты уверждениJI руководителем
Организации.

$ководитель (наименование организации)

/(Ф.и.о,)
20 г
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Прилох<ение l
к Положению об ос5пцествлении наставншlества

в целя реализации Федеральяою закона
от 17 ноября 2025 года Ns 424-ФЗ

<<О внесении изменений в отдельные законодательные
ысгы Российской Федерации>

А) Служебная записка
<<О выдвиrr<ении кандидац/ры наставника)

Рекоменdуемый образец

Руководителю

от
(лолrоlость, ФИО руководrrrcля/замеqпrтеJrя, выдвrгающсго кандилата)

СЛУЖЕБНАЯ ЗАПИСКА

о вьцвижении кандидатуры наставника

В СОответствии с Положением об ос}ществлении наставничества в целя>( реализации
Федерального закона от 17 ноября 2025 года Ns 424-ФЗ <<О внесении изменений в отдельные
законодательные акты Российской Федерации>, угвержденным приказом от _ Nе ______________J и на
основании оценки профессиональньtх и личностных качеств вьцвигаю кандидатуру медицинского
работника для определения в качестве Еаставника.
.Щанные вьцвигаемого сотудника:
ФИо:

Обоснование выдвижения:
(кратко оппшгте прлпlины вьцвюкевия: высоквй профессиональный
уровснь, коraмун}rкатпвные нааыки, сmбпьныс рсзультаты работы,

жепанис делиться опыmм, положитс.льЕлl реп)пацця в коJrлскtиве и т.д.)

На основании изложенного, прошу рассмотреть кандидатуру и определить

(ФИО сотрулника)
в качестве наставника.

(Фио)

(наименованпе организации)

.Щолжность:

(доJDкltостъ)

20 г.
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Б) Заявление о рассмотрении кандидаryры наставника

Рекоменdуемый образец

Руководrгелю
(наимевование организации)

(долrfi ось, ФИО рабопrика)

ЗАЯВЛЕНИЕ

о рассмотении кандидат}?ы наставника

я,,
(Фио рабOгнrка, долкносгъ)

в
(сгрукгурное полрщделение)

в соответствии с Положением об ос)лцествлении наставншIества в целл( реarлизации Федерального
закона от l7 ноября 2025 года Ns 424-ФЗ (О внесении изменений в отдельные законодательные акты
Российской Федерацииl>, угвержденным приквом от _ Ле , самостоятельно выдвигаю
свою кандидат}?у для определения в качестве наставника.

Мои данные:
обцшй медицинский стаж, стаж работы организации

Обоснование выдвижения:
(кратко опиrпrrгс прt{tlины выдвиr(ения и кJIючевые компетенции: высокий

профессиональlшй 1ровень, стабиrьные рсзультаты работы,
х{елаrйе деJtllться опыmм, полоr(итsпъtlая реп)дация в ко,tlлекгиве и т.д.)

Я заиптересован(а) в профессиональном рд}витиr коллег п повышенпи качества работы
нашего подразделения. Готов(а) делиться своим профессиональным опытом, знаниями и
практическими навыками с новыми сотуднпками или коллегами, }r}ry(дающимися в адаптации и
совершенствовании профессиональньD( навыков.

Готов(а) приступитъ к обязанностям наставним после прохо)l<дения необходимого
инструкгажа (об)qения) и угверждения моей каЕдидатуры.

Прошу рассмотреть мою кандидат}?у и определить меЕя в качестве наставника.

С ражением,

(должноgгъ)

20г
(Фио)

ог
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Приложение 2
к Положению о порядке осуществJtения наставниtlества

в целях реализации Федерального закона
от l7 ноября 2025 года Ns 424-ФЗ

<<О внесенпи изменений в отдельные законодательные
акгы Российской Федерачии>.

Приказ <Об определении наставника))

Рекоменdуемы обраэец

(наименование организации)

IIрикАз
]ф-

20 г

(наlrмевование населенного rryнкга)

Об определении наставника
(варианты: <.tО замене наставникаD, кОб освобождении от обязанностей наставника>)

В целrх обеспечения профессиональной адаптации и в соответствии с Положением
об осlпцестыrении наставничества в целях реализации Фодерального закоЕа от l7 ноября 2025 года
Np 424-ФЗ <<О внесении изменений в отдельные законодательные акгы Российской Федерации>,

}тверх(денным приказом от _ N9

ПРИКАЗЫВАЮ:
l. Определитьнаставником

(наставник: Фио полностью, доJIlкность, струкryрное подразделенrе)

для

2
J

(наgгавлясмый; ФИО полностъю, должность, струlсг}?ное подразделение)

Установить срок наставничества: с _ 20 г. по 20_ г,
Установить ежемесячЕуIо доплату наставнику (ФИО) в рirзмoро (сумма/процент
от доJDкностного оклqда) за выполнение фупкций наставника на период, указапный в п.2
настоящего приказа.
Наставнику (ФИО) совместно с наставляемым (ФИО) в срок до (дата) разработать и согласовать
с р},ководителем (название подразделения) Ивдивидуальный план мероприятий
по наставничеству.
Возложить конlроль за исполнением настоящего приказа на ответственное лицо
за организацию наставничества (название подразделения) (ФИО).

(Вариант формулировок для замены/освобоttсдения наставника от исполвяемьrх функций)
l. В связи с (у<азать причину: расторжение трудового договора, собственное желание наставника,
длительное отс)лствие на рабочем месте и др.) освободить (ФИО наставника) от обязанностей
наставника для (ФИО наставляемого) с _

4

5

20_ г.
2. Назначить новым наставником для (ФИО наставляемого) (ФИО нового наставника, должность).
Срок наставничества продлить до (дата).

С приказом ознакомлены:
наставник

Руltоводитель

l(Фио)/ _ 20_г.
наставляемый /(Фио)/_ 20_г.

/(Фио)
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Приложение 3
к Положению об ос)ществлении ваставничества

в целях реализации Федерального закона
от l7 ноября 2025 года IЬ 424_ФЗ

(О внесении изменений в отдельные законодательные
акгы Российской Федерации>.

Индивидуальный план мероприятий по наставничеству

Р екоменфемыi образец

ипдпвндrа.льпыf, плав меропригтпй по tfаставпшчеству

(н ачле нован ue ореанuзацuu)

(Фио лчца, в опноцlеrluu коmороaо ос)пцесrпапяепся наспавнuчеспво)

(dолжноспь лчца, в опllоцlенuч копороzо оqпцесrп@qепся насйlавцuчесrпво)

(ФИО ааспавнuко)

(dолхпоспь н ас повнuка)

Период наставничества: с 20 г. по 20г

Ns
п/п

наименование
и содержание мероприятий

Срки
выполнения

ответственный
за выполнение

огметка о
выполнении

I

2

(d ап х в ос пь н ас п авля ell oz о) (поdпuсь) (Фио)

(dалхноспь посповнuхф (поdttuсь) (Фио)

(руковоduпель спрукпурноzо поdразОе.пемtя /
ор2аNuзоцчц)

20 г

(поdпuсь) (Фио)
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l) Выполнение Индивидуального плана мероприятий по наставничеству:

2) Общая оценм выполнения Плана мероприятий (поставить галочку):

[ ] Выполнен полностью / [ ] Выполнен в основном / [ ] Выполнен частично

3) Оценка профессионаJIьных качеств настаыtяемого (поставить галочку):

Освоение должностньrх обязанпостей, теоретическая подготовка: [ ]
Пракпrческие навыки и манипуляции: [ ]
Способность к самостоятельной работе и приRятию решений: [ ]
Ответственность, дисциплинированность: [ ]
Коммуникабельность, работа в коллекгиве: [ ]
Стремление к профессиональному развитию: [ ]

4) Краткая харакгеристика сильных сторон наставляемого:

5) Области, требующие дальнейшего профессионального развития наставляемого,
и рекомендации наставника:

6) Общий вывод о результатах наставничества (поставить галочку):

[ ] Наставничество прошло успешно.
[ ] Наставничество прошло удовлетворительно. Рекомендуется продолжитъ сопровождение
по )лiванным выше вопросам.

[ ] Наставничество прошло неудовлетворительно. Требуется [указать дальнейшие действия:
например, дополнrгельное об},.tение, рассмотреЕие вопроса о соответствии должвости и
т.п.] .

7) Предложения наставника по ул)лшению системы наставничества в Организации:

20г
С итогами выполнения плана ознакомлен(а), согласен(ва) с выводами:

наставляемый /(Фио)/

ЗАКJIЮЧЕНИЕ руководителя струкryрного подразделенlrя:

20г

общее количество запланированньв мероприrгий: _
выполнено в полном объеме:
Выполнено частично: _
Не выполнено: _ (указать причины)

Наставник_/(ФИО)/
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рекомендация к поощрению наставника: [ ] да / [ ] нет (рекомендуемая форма поощрения

Руководитель подрапделения

/(Фио)/ 20г

наставника: )
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Приложение 4
к Положению об осуществлеяии наставнш|ества

в целях реализации Федерального закона
от 17 ноября 2025 года ]ф 424-ФЗ

<<О внесении изменений в отдельные законодательные
акгы Российской Федерации>.

Сведения о периоде прхождения настaвничества в организации

Рекоменфемый образец

Сведения о периоде прохождения наставЕичества в организации

( ) 20

(наименованис организации)

наставляемый:

(фамилия, имя, отчесгво (при наличип), должностъ, подразделение)

Период, в течение осуществJIялось наставЕичество в

20 г.по( ))

которого

)
отношении

20 г.

( лет_месяцев_дней).

наставJLяемого: с ((

Руководитель оргапизации
(подпись) (фамилия, имя, отчество (лри наличии)

Месго печати организаlии (пря налиqиr)

г,
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Приложение 2
Приказ

<Об угвержлении положения об ос5ществлении наставничества
в целл( рсrцизации Федершrьного закона

от 17 ноября 2025 года Ns 424-ФЗ)

Рекоменфемьtй образец

прикАз

(полно€ наимеrlовашlе оргаЕизации)

}l9г

(наименовапие органпзацип)

(нормтfiвIшй правовой акт)
в цеJIл( сопровождения наставJяемою в профессиона.пьном стаяовленпи,

профессиональньD( навыков и уменrй
приказываю:
l . Утвердить полоlкение об ос)дцествленип наставничества и организовать его

в оттачивании

реалвзацию в

2. Назначrь
(напменование организачии)

ответственныl\{
(ФИО, доlгrсносгь)

за организацию наставпичества в
(папuсноваrrе оргаrтващп)

3. Огделу кадров обеспечить документационное сопроц)ждение реалпзации наставничества.

4. Контроль за испоJтЕением настоящего приказа возложить
ва

(ФИо, должностъ)

(подпись руководгr€ля организачии) (ФИО руковолителя оргапизации)

об утверlцеппп Полокевпя об осуществлевпп наставнпчества
в цеJtях реаJtпзацпп Федеральпого закопа

от 17 ноября 2025 года Jli 424-Фз (о вшесепнП пзменевпй в отдельпые закоподательные
акгы Росснйскоfi Федерацпп>>

в

в соответствии с
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Приложение 3

Перед Вами стоит интереснм и ответственная задача - помочь новому коллеге
познакомиться с организацией, включиться в рабочий процесс, создатъ для него
комфортrтуо и дружескую атмосферу. В этом Вам помогут рекомендации,
предстаыIенные ниже.

Наставником явJIяется медицинский работник, имеющий соответствующую
специальность (направление подготовю,r) и сT,DK медицинской деятельности не менее
5 лет, или руководитель (заместlтгель руководителя) организации (струкryрного
подразделения), имеющий cTzDK медицинской деятельности не менее 5 лет,
назначаемый ответственЕым за профессиональЕую адаптацию наставJиемого
в организации.

Начало практической медицинской деятельности после поJIуIения образования
неизбежно сопровождается определенным периодом адаптации. Задача наставника
закJIючается в том, тгобы помочь HacTaBJuleMoMy почвствовать себя комфортно
в новом коллективе, ршъяснить ему орг:lнизационнуIо структуру организации
и порядок взаимодействия, связанный с окцtанием медицинской помощи, а также
передать опыт и знания по профилю медицинской деятельности, необходимые
для выполнения должноспIьD( обязанностей, ценности профессиона.пьной
медицинской этики и приоритеты пациентоориентированного под(ода.

Рекомендации по первичной адаптации наставляемого:

- расскажите Вашему новому коллеге об особенностях общения с пациентами
и коллегами в Вашем отделеЕии. Поясните принятые нормы профессионального
поведения;
- познакомьте наставляемого с организацией, стуктурным подразделением,
в котором Вы работаете, особенностями работы лечебного )лреждения, стандартами
оказания медицинской помоци и кпиническими рекомендациями по профилю
деятельности. Это булет особенно BEDKHo для специчtлиста, впервые приступающего
к практической работе;- покажите, как пользоваться медицинскими информаuиоЕными системами
и вцпренними ресурсами орг{lнизации. На5вите работать с элекгронными
медицинскими картами и статистической документацией;
- проявите интерес к личности нового сотрудника. Спросите о его обрaцrовalнии,
предыдrщей практике (если имеется), профессионttльпьD( интересar( и ожиданиях
от работы;
- окажите помощь в ориентировании на территории организации, покажите основные
кабинеты и сrryжбы, объясните порядок прохода в зоны огрirниченного досцдq пока
его удостоверение нtlходится в процессе оформления;

Рекоменфемьtil образец

А) Памятка для наставника в сфере здравоохрднеппя



- при порrIении первьж заданий спрашивайте о ходе их выполнениlI и предлагайте
помощь в сJtучае возникновения затруднений. Поощряйте вопросы и проявление
инициативы;
- будьте доброжелательны к наставJIяемому и внимательны к его Еуждам. Будьте
готовы отвечатъ на все возникающие вопросы по организации работы и кJIиническим
ситуациям. Проявляйте терпение и )важение, помните, что от Вашего подхода
зависит профессиональное стiлновление коллеги.

- старайтесь использоватъ скорее проблемво-ориентированные, чем личностно-
ориентированные утверждения, то есть обращайте большее внимание на действия
и поступки наставJUIемого, а не на его личностные качества. Используйте
описательные, а не оценочные высказывания при разборе кJIинических сиryаций.
Будьте объекпавны в опис€tнии возникающих сиryаций, а также независимы в своих
оценк:lх событий и их последствий для пациента. Предлагайте приемлемые
альтернативные варианты действий;
- при общении с наставляемым подчеркивайте его самостоятельность и проявляйте
увчDкение, демонстрируйте гибкость, непредвзятость и открытостъ новым идеям
и современным методам лечения. Стремитесь не к доминированию,
а к равноправному профессиональному диалоry. Определите области взаимного
согласия или сильные стороны специмиста прежде, чем говорить о возможных
рдlногласиях или недостатках. Формируйте у наставляемого позитивное отношение
к работе и коллекгиву, поддерживайте его энтузиазм и уверенность
в профессионtlльньгх силitх, нztходtтге повод дIя искренней похвалы при успешном
выполнении задач;
- в ходе обl"rения делайте особый акцент на аспектах, подконтрольньж вашему
коллеге, а не на тех факгорж, которые не могуг быть изменены или н:lходятся вне
сферы его компетенции, например, системные проблемы организации
здравоохранения;
- демонстируйте поддержку во BpeMJl беседы с наставляемым. Обеспечивайте
коЕтакт ((глаза в глаза) при разборе кпинических сrryчаев и применяйте навыки
невербального общения. Используйте разли!lные под(оды в зависимости
от ситуации: обучающий, консультирующий или поддерживающий.
- помните, что задача наставничества в здравоохранении состоит не только
в профессиона.ltьной адаптации наставляемого, но и в сохранении кадров для системы
здравоохранения, С Вашим подопечным Вам, возможно, предстоит работать вместе
долгое время. Соответственно, успешнaц модель отношений с наставляемым явJuIется
з,lлогом стабильности коллективъ качества медицинской помощи и Вашего
профессиона_тlьного роста как наст:lвника.
- особое внимание уделите этическим аспектам взаимодействия с пациентами,
формированию правильного отношения к конфиденциalльности медицинской
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Рекомендации дIя наставIIика по общению при осуществлении наставничества:
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информации и рдrвIлтию навыков мехпиtшостноЙ комм)rникации в сложных
ситуацил(.

Б) Кодекс наставника в сфере здравоохранения

1) Постоянно работайте над повышением своего профессионального уровня
через непрерывное медицинское образование, из}цение новы)( кпинических
рекомендаций и медицинских технологий.

2) Будьте примером дIя подражания. Все, что вы требуете от наставJuIемого,
вы должны знать и р{еть сllми, демонстируя высоюай уровеЕь кпинических
нilвыков и этическое поведение.

3) Помните, что вы руководите процессом профессиона.гlьной адаптации,
а не явJIяетесь прямым руководителем наставJIяемого в организационной
струкryре.

4) Ведите диалог с наставJIяемым Еа paBHbD(, проявпяйте дипломатичность
при обсуждении сложных кJIинических сиryаций и этических дилемм.

5) Не критикуйте организацию и ее руководство в прис)дствии наставJuIемого.
.Щемонстрируйте лояльность к системе здравоохранения и профессиональным
стандартalм.

б) Не обсуждайте с наставJIяемым личные качества и профессиональные
недостатки ваIцих коJIлег и руководителей. Сохраняйте профессиональную
этику и уважение к коллективу.

7) Не обсуждайте с коллегами личные качества и слабые стороны вашшх
подопечных. Конфиденциальность процесса наставничества - залог
доверительных отношений.

8) Четко и поtuтно формулируйте кпинические з4дачи и 1пlебные цели, объясняя
HacTaBJUIeMoMy ожидаемые результаты и критерии ш( оценки.

9) Правильно распределяйте времJI ме)lцу вятпими основными обязанностямии Еаставнической деятельностью, обеспечивая реryлярность
и систематичность обуrения.

10) Комбивируйте различные методы передачи знаний: разбор клинических
сл}пiаев, совместцые обходы, симуJuIционные треЕинги, наст:вничество
в реальных ситуация)(. Праспаческий опыт доJDкен преобладать над
теоретическими знаниями.

l l) Творчески под(одите к наставничеству, адаrrп{руя методы к индиви.ryаJIьным
особенностям наставJuIемого и специфике медицински)( сиryаций.

12) Всегда предоставляйте констукгивную обратrrуо связь после каждого этапа
наставничества, отмеч:ul как успехи, так и области дtя уJryчшения.

l3) Оценивайте не личность наставляемого, а качество его профессиона.пьной
деятельности и кJIинически)( решений.

14) Искренне хвaшите наставляемого за правильно поставJIенЕые диагнозы,
грамотное ведение пациентов и проявлеIlие D/манизма в общении с больными,
если его работа засrryживает одобрения.
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15) Уважйте профессиона.llьное мнение Еаставляемого, дiDке если оно отличается
от вашего, учите его арryментировать свою позицию на основе доказательной
медицины.

l6) Не бойтесь признавать свои ошибки и неуверенность в сложных кJIинических
ситуациях - это демонстрирует профессион:ць}rую честность и учит
наставJIяемого грамотному управлению рисками.

17)AKT,IBHo помогйте наставляемому преодолевать профессиональные
1рудности: сложное обцение с пациентами, стессовые ситуации, этические
дилеммы и недостаток кJIинических навыков.

18) Не доrryскайте, чтобы ваше эмоцион:rльное состояние или усталость негативно
влияли на качество наставничества и отношение к наставпяемому.

Помните, что именно Вам поручена ответственная и непростая задача по
профессиональной адаптации наставляемого, п имевно от Вас зависит

насколько успешво он вольется в коллектив.

Ваше наставнпчество - это вrспад в будущее отечественвого здравоохрапения
_ й в сохранение здоровья граждан!

В) Справочник <<Первые шаги медицпнского работника>>

Справочник <<Первые шаги медицинского работника>

в

преднлrначен дш медицинскж специ:шистов, впервые приступающих к работе

в организации. В данном справочнцке содерr(ится пошaговilя инструкция

по оформлению необходимых документов и сведения о новом месте работы.

Шаг 1- Отдел кадров и доIryск к работе

Отдел кадров на>(одится в кабинете Ns _. Здесь у Вас прилтуг документы

и при необходимости помогуг с их заполнекием.

Спuсок dокуменtпов, необхоduмьtх dля оформленuя на рабопу:

- паспорт или иной документ, удостоверяющий rпrчность;

- тудов:Ut книжка и (или) сведениrr о трудовой деятельности, за искJIючением

сJIучаев, если трудовой договор закпючается впервые;
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- доч/мент, подтверждlлющIrй регистацию в системе индивид(уiлJIьного

(персонифичированного) учета, в том чиспе в форме электонного документа

(СНИЛС в форме пластиковой карточки или уведомлениJI по форме А,Щ4-РЕГ);

- документы воиЕского учета - дlя военнообязzшlЕых и лиц, подIежащЕr(

призыву на BoeHrTyIo оrужбу;

- доý.мент об образовании и (иrп,r) о квалификаццu или наличии специальных

знаний - при поступлении на рабоry, требуюч5по специаtьных знаний или

специальной подготовки;

- справка о наличии (отсугствии) судимости и (или) факга роловного

преследования;

- медицинская книжка (при на.пичии).

В отдельных сJryч:rях с учетом спецификл работы Трудовым кодексом

Российской Федерачии, иными федерапьными закон:lIr{и, укаrarми Президента

Российской Федерации и постzrновJlениями Правительства Российской Федерации

может предусмативаться необходимостъ предъявJIеппя при заюIючении цудового

договора дополнительных доц/ментов.

Труёовой dozoBop

После того, как Вы предстarвпли в отдеJI кадров все необходимые документы,

сотудник отдела кадров до подписания тудового договора обязап ознакомить Вас

под подпись с договором, правилilми вцдреннего трудового распорядка и иными

локщIьными нормативными актами непосредственно связанными с тудовой

деятельностъю, должностной инструкttией. ,Що подrисаниJI тудового договора Вам

проведут инстукт:Dк по технике безопасности, инфекционной безопасности.

Труловой договор закпючается в письменной форме, составJIяется в двух

экземпJIяра)(, калсдый из которыr( подписывается Вами и работодателем. Один

экземпJIяр остается у работодатеJп, другой экземIIJIяр у Вас. Поrryчение Вами

экземпJIяра тудового договора долlIшо подтверждаться Вяrпей подписью

на экземпляре 1рудового договора, храЕящемся у работодателя.



В трудовом договоре обязательно будrг указаны Ваши место работы, трудовая

функция (должность в соответствии со штатным расписанием), дата нач:rла работы,

условиJr оплаты трудq режим рабочего времени и времени отдыха, гаранми

и компенсации за рабоry с вредными и (или) опасЕыми условиями трудq если Вы

принимаетесь на рабоry Еа соответствующих услов!tл(, с указанием характеристик

условий туда на рабочем месте, и друпrх условий, преryсмотеЕных трудовым

законодательством и иными нормативными правовыми ЕlктЕlI\,lи.

Интересующие Вас вопросы по наставничеству Вы моrкете задать работникам

отдела кадров, Вам бу4п даны полные разъяснения.

Прuказ о прuеме на рабопу
После подписанrrя трудового договора отдел кадров оформит приказ о Вашем

приеме на рабоry (содержание приказа работодателя должно соответствовать

условиям закпюченного трудового договора). После подпис:lния тудового договора

Вы являетесь работником организации.

,Щопуск к меduцuнской dеяmельносmч

Обратите особое вЕимание: к самостоятельной медицинской деятельности Вы

будете доrтущены только после прохождения вводных инструктажей и подписания

1рудового договора.

Шаг 2 - Отдеll бргалтерпш

,Щля начисления заработпой Iшаты при желании поJIучать заработнlrю плаry

на собственцло бавковсtgпо карry необходимо предоставить в бухгалтерию (кабинет

Nr_-) след/ющие дочл\{енты:

- реквизиты расчетного счета.

Шаг 3 - Оформленпе спецодеrцы п средств иrцпвндуальной защиты

Вьцачей СИЗ и спецоде)rцы занимается в орrанизации специаJIист по охране

туда. Как правило, руководштель стукцФного подразделенЕя заполняет карточки

на вновь принятого работника, и говоршт ему, когда и куда подойти для поJryп{ения

СИЗ и спецодещдш. Самому рабопrику не цDкIrо ходитъ лично. Обратитесь

в материально-технический отдел (кабинет для поJýлениJI спецодежды

5l
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в соответствии с нормами, устаношIевпыми дIя Вашей доrшсrости. Не забудьте взять

паспорт дJtя заполнения личной карточки )нета спецодежды.

Сле,щrющий визит будет необходим через _ дней дIя выдачи первой партии

спецодежды и знакомства с графиком послед/ющего обеспечения.

Шаг 4 - .Щоступ к медицинскпм шнформацпонным системам

,Щля того, чтобы Вы могли пользоваться рабочим компьютером и всеми

имеющимися информационными ресурсами организации, необходимо оформить

заявку в отдел информационньгх технологий. В заявке спе.ryет указать, какие

программы Вам необходlмы и к мким медllинским информационным системам

Еужен доступ.

ВАЖНО: укажите номер кабинета и вЕугренний телефон, чтобы соцудникам отдела

информационньD( технологий было легче Вас найти.

Каждому новому сотуднику обязатеltьно создается }щетн!ц запись ди досц/па

к в}rугреннему портаIry, адрес корпоративной элекгрокной почты и доступ

к медицrrнским информационпым системам. Не забудьте пройти обязатеJБное

обучение по работе с этими системами.

Шаг 5 - Зшакомство со струrqrрным подрдздеJrеппем

После оформлевия всех доý/меIrтов Вы будете напрашIеIlы в стуктурное

подрtц!деленпе, в котором будете работать.

Здесь Вас позЕакомят с:

- заведiющим отделепием фуковод.rтелем подразделения);

- коJUIегами по отделению;

- рабочим местом;

- расписанием работы;

- вцлренними порядками и тадицrямп коJIлектива.
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В этот же день будет организовапа встреча с Вашrтм наставником, который

помол<ет Вам освоиться в новой должЕости и адапп{роваться к особенностям работы

в оргilнизации.

ОБЩИЕ СВЕДЕНИЯ ОБ ОРГАНИЗАЦИИ

Мпссия:

обеспечение

населению на

доступной, качественной и безопасной медицинской помощи

основе coBpeMeHHbD( технологий и высоких профессиональных

стандартов.

Щелп:

l) Повышевие качества и доступности мед.rцинской помощи,

2) Внешrcвие coBpeMeHHbD( методов дlагпостики и лечения.

3) Развитие кадрового потеЕциала медrцtшской организации.

4) Уlцпlцgцце материаБЕо-технической базы.

5) Повышение удовлетвореЕностп пациектов и сотудников.

I|енlrосгп:

1) Пацпент всегда на первом месте.

2) ПрофессиоваJIизм и компетентность.

3) Этичность и гуilашц!м в мед{цЕIIе.

4) Комшlдlый дпс и цrаимопомощь.

5) Непрерывное об5вение и рл!витпе.

б) ОгветственЕость за резуJIьтат.

7) Огкрыюсь и прозрачЕость.

Основпые прпrrцrrпы рабmы в оргsЕк}ацпп:

l) Собrподенпе врачебной тайны и кошфидекци.шьности информации

о п пlеЕтж.

2) Следование стшrдартtlм оказ:шия медrцинской помоЕIи и кпиническим

рекоменд Iшrм.

3) Мехсдисчиплинарное взаrшодействие цри ведении п.шцентов.
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4) Постоянное повышение профессиональной компетентности.

5) Уважительное отношение к пациентltм и коллегarп.l

от их социального статуса.

Оргаппзацпонвая струкryра организацип

Руководство органпзации:

ФОТО Главныйврач:

независимо

ФОТО Заместитель главного врача по экономическим вопросам:

ФОТО Заместитель главного врача по админис,гративно-хозяйственной части:

заведующие отделениями и кабпветов:

Заведrющий терапевтическим отделением:

Заведrющий хирургическим отделением:

Заведующий приемным отделением:

Заведующий лабораторией :

Заведующий отделением rrуlевой диагностики:

Ивформачионные ресурсы оргавшзацип

Корпораmuвньtй порmал орzанuзацuu

Что это: корпоративtlый портал явJиется единой точкой входа в систему

информационных ресурсов организации.

ФОТО Заместитель главного врача по медицинской части:

Заведrющий педиатическим отделением:

завед5rющий поликлиникой:



Для чего пDедназначен: на портале rryбликуlотся новости, вкугренние приказы,

методические материалы, расписание конференций и совещаний, информация

о повышении квалификации.

с чего начать работу с портчlлом: рабоry с порт:lлом Jцлше всего начать с р:вдела

<<Новому сотуднику)), где Вы найдете все необходимые формы документов,

регламентирующие материiшы, информацию об обуlении и вIц/тренних стандартах.

Корпора muвн сп элекm рон н м почлпа

Электронный адрес:

Что это: электроннaц почта Nlя информационного взаимодействия между

подразделениJIми оргаЕизации.

Дtя чего поедназначена: корпоративная элекгроннiц почта используется для

вrrугренней комло/никации, обмена медицинскими доцументами (при обезличивании

дапньD( пациентов) и оперативного решения рабочих вопросов.

с чего начать работу с элекгронной почтой: ознакомьтесь с Пр:вилами работы с

корпоративной элекгронной почтой, размещеЕными в разделе <<Нормативные

документы> корпоративIrого порпша.

Меduцuнскuе uнформацuонные сuспемы

l)

2)

з)

,Щоступ к этим системам предоставJlяется после прохо)rцениJr специ:rльного

обуlения и подtисalни;l дополнительного соглашения о неразглашении

конфиденциальной информации.

Бuблuоm е ка орzанu:rацuu

Находrrcя в кабинете Ns_, работает с _ до _.
Предостав.гrяет досц/п к медицинской литературе, кJIиническим

рекомеЕдациям, научным х(урЕалаJ\{ и электровным базам данньтr( по медицинской

тематике. Обязательно посетите библиотеry в первую недепю работы для поJцдIения

доступа к элекФонным pecypcalм.
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Электронный адрес:

Что это: официа.тrьный сайт организации в сети <Интернеоr, содержащий

информацию о деятельЕости }^{реждепия.

Для чего цредназначен: ка официаrrьном сайте публикуется информачия о текущей

деятельности, свежие Еовости, контакгные данные, информация дш пациентов

и вalкiшсии в оргllнизации.

полезньtе конпакmы

В следдощей таблице представJIены полезные коtlтакты, пеобходимые при

возникновении вопросов в ходе рабочего процесса.

В случае возппкновения Еацмеllовашпе
подреlдеJIения

коптаrсrный
телефон

E-mail Номер
кабипета

Чрезвычайной сиryации
Кадровьж вопросов
Вопросов по организации

рабочего места

Вопросов компьютерного
обеспечения
Вопросов работы
вн)преннего портала п
вн)дриведомственного
информационного
взаимодействия
Вопросов по )ластию в
обшественной жизни
организации

О фuцuальн ьtй сайm орz анuз ацuu

Вопросов по обеспечению
телефонной связи в
кабинете

Поздравляем!
Вы завершилп оформление всех документов

и получили необходимую информацию о Вашем новом месте работы.
Теперь Вы готовы к начаJIу профессиональной деятельности

в нашей организации.
Желаем Вам успехов в работе, профессионального роста

и благодарных пацпептов!
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